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SA adó 


ÉVFOLYAM 24, SZÁM 


Panasonic-napi 


az újdonságok közül 8. oldal 


Lézerek csapatban 


Tizenegy gyors lézernyomtató tesztje, 
képünkön a Xerox készüléke 10. oldal 


Üzenet az Üzenet az égbe 


Már az űrben sem lehetünk 


biztonságban az SMS-ektől 20. oldal 


Kétlépcsős törvénymódosítás? 


Diploma a zsebben 


Távközlési ismeretekkel könnyű 
az elhelyezkedés 22. olda 


Régi-új bizottság 


918 4 OYáYAT ? £ A A most kezdődő pariamenti sbai 
Június 3-án sajtótájékoztatón mutatkozott be Kovács Kálmán TESETSEETTte SA kezét ÖS 
informatikai miniszter, Csepeli György, a minisztérium politikai államtitkára sássztzői FELE szász; cnászrzárt 

ESZÉT ESEK Bizottságát. A bizottság alelnöki poszt 
és Rácz Zsolt, a minisztérium közigazgatási államtitkára. ján sincs változás. a helyet Molnár Gyu 


ovács Kálmán a sajtótájé 


Részletekről szólva a miniszter kifej- 


a (MSZP) képviselő tölti be. A bizo 
ság első ülésén döntött munkatervéről 


Több más mellett a bizottság tárgyalni 


koztató első részében a mi- ! tette, hogy elképzelhetőnek tártja a két- ! lelő módosítások a második lépcsőben — / kíván a nemzeti informatikai siraté 
nisztérium előtt álló rövid ! lépcsős törvénymódosítást. Az első lép- ) valamikor az őszi ülésszakban — kerül- ) gia kérdéséről és meg szeretné ballgai 


távú feladatokról szólt. A 

hírközlési törvény módosí 
tását nevezte a legfontosabbnak: 
ménye szerint a mostani szabályozás 
élénkíti a versenyt, a szolgáltatások nem 
lettek lényegesen olcsóbbak. A kívá: 
natosnak tartott változás abályo: 


zás módosításával, vagyis piacélénkító 
megoldások. jogszabályba foglalásával 
szándékoznak elérni — közölte a célt a 
Í miniszter, majd később a közigazgatási 

államtitkár, A törvény hibás működése a 

miniszter szerint a politikai döntés halo: 
Í  gatásának köszönhető a szabályozás 
Í olyan élethelyzetet vett alapul, amely a 
I törvény életbe lépésekor már nem állt 
] 0 fonn. A törvény ugyanis azoknak nyit 


] utat, akik mindenképpen be akamak lép- 
ni a piacra, csakhogy a törvényalkotás 
ideje. alatt alapjukban változtak meg 


körlilmények, s mi már nincsenek belé. 
pésre várakozók; a pincra lépést fontol: 
kátók szándékát ezért pozitív diszkrimi- 
nícióval erősíteni kell. 


I l j 
770S879151006 II 


) magában ís nehéz 


csőben nébány hér munkájával (mi 
mostani ülésszak alatt) elkészülhet az 
internetelérés díjait meghatározó szabá- 
lyozás, mivel ez a legégetőbb; ezzel ma- 
rudna néhány hónap az átfogó kérdések 


hetnének a kormány elé. A többi infra 
strukturális törvényben (az elektronikus 
aláírásról és az elektronikus kereskede 
lemről szóló törvényben) a minisztérium 

(Folytatás a 6. oldaton) 


Straub Elek a liberalizációról 


Immár fél év telt el az új. a távközlési 
piac felszabadítására, a verseny megte 
remtésére hozott hírközlési törvény élet: 
be lépte óta. A Hiberalizált piacról aiko- 
tott Matáv-véleményről Szrraub Elek, a 
cég elnök-vezérigazgatója nyilatkozott 
munkatársunknak 

A tiheratizációtól sokan sokkal töb. 
ber vártak annál, ami eddig történt, Ön 
szerint a várakozások voltak tálzottak, 
vagy tényleg elmaradásban vagyunk? 

Munkával teli nehéz félév van mó: 
götünk, jóllehet a Matáv évek óta ké: 
szült erre a pillanatra, a Matáv kizáróla; 
gosságának megszűnési at ön. 
vannak rá. példák, 
hogy Nyugat-Európában sem sikerült 
ndenkínek gond nélkül megoldanin a 
problémáit — de az még nehezebbé tette, 
hogy csak az utolsó pillanatban készül- 
tek el a feladatokat részletesen meghatá 


rozó szabályok. Ezért nem beszélhetünk 
a liberalizáció első félévéről, mert 
nuárban a helyzet hasonló volt 
olyan épületátadáshoz, ahol mi 
meg a festés. sőt egy-két helyen még 
vízvezeték-szerelők ís dolgoznak, A la 
kók persze be akarnak költözni, s a hely 
zettől mindenki szenved, mindenki csa 
lódík, Ezőrt újta ki kell mondani: késtek 
a jogszabályok. mert azok megjelenése 
előtt nem lehet komoly munkát v 
Hogy ezzel éppen elléntétes irányú volt 
a várakozás, ahhoz mindannyian hoz 
zájárultunk, bár a Matáv 
figyelmeztetett minden résztvevőt a szá: 
bályozás késésére, és arra, hogy emiatt 
az első negyedévtől, félévtől nem lehet 
eredményeket várni. 

Magyarországon a törvény az életbe 
lépés előtt fél évvel készült el, a v 


egy 
nincs 


gezni. 


többször ís 


(Folytatás a 25. oldaton) 


APEH el 


ni az skét az elektronikus adó 


zás lel 


RÉVÉSZ GÁBOR 


Lemaradunk? 


Az EU 
többnyire közép- és kelet-európ 
gok informatikai és távközlési fejlettség 
mértékben elmaradnak 
51 — áll az Európai Bi 
iben nyilvánosság: 


csatlakozásban . reménykedő, 


tekintetében n 
2 európai állag 
zott; ik nemn 


ra hozott felmérés 
(Folytatás az 5. oldalon) 


Számlázzon 
a Matáv! 


A Hírközlési Döntőbizottság (HDB) leg 
újabb határozata szerint a Matáv nem 
kötelezheti egyoldalúan az intemetszol 
gáltatót a távbeszélő-szolgáltatás szám 
lárására és díjának beszedésére, továbbá 
nem kötheti a díjmegosztás alkalmazá 
sát a hálózati szorzódés megkörésébez. 

(Folytatás a 6. oldaton) 


Több, mint számítástechnika 


7 TELEFON 


VKÖZLÉSI LIBERALIZÁGIÓRÓL INNIN 


Tények. A TÁ 


Május 31-től az újságárusoknál! 


Stratégia és 
sikerek 


Nyilegyenesen, következetesen 
valósította meg a négy-öt évvel 
ezelőtt folvázolt stratégiát 
aNovell - mondja Szittya Tamás. 
a hazai leányvállalat ügyvezető 
igazgatója, aki ennek 

a következetességnek tulajdonítja 
az elmúlt időszak sikereit ís. 
AOne Net, az egységes hálózati 
stratégia nem más, 

mint a címtár alapú, 
Platformfüggetlen hálózati 
szolgáltatások stratégiája. 
Melléklet, I. oldal 


www.szamitastechnika.hu 


Mind több gyártó hozza - némi átalakítás 
után - általános kereskedelmi forgalomba 
is az eddig kizárólag az ipar vagy 

a hadsereg számára kifejlesztett, 
speciálisan strapabíró noteszgépett. 

A képen a tajvani Mitac W120 modellje 
látható: a gép vízhatlan, por- és rezgésélló, 
viszont - a katonai modellel ellentétben — 
nem nyújt védelmet elektromágneses 
Sugárzás ellen. 

www.szt.hu/hirek, arch.ohp (2002. 6. 6.) 


TARTALOM2A HET 


A GTS ÚJ KAPCSOLATAI 
(RÉVÉSZ GABOR) 
UPC: NEM LESZ GOND. 


10 KÖLTSÉGHATÉKONYAN, CSAPATBAN 


Az írodákban nagyon gyakran 
használt nyomtatótípus - a 16-24 


1-BANK: A STABILIZÁLÓDÁS ÉVEI JÖNNEK / 72 DIPLOMA A ZSEBBEN 


Merre fejlődnek 
az elektronikus bank; 


A távközlési szakismeretekkel 
rendelkező fiatal mérnököknek 


MALLÁSZ JJOT) lap/perc sebességű monokróm szolgáltatások? nincsenek elhelyezkedési 
KONGENTRÁLÓDIK. lézernyomtató - a mostani teszt (MÁRTONITY ATTILA) gondjaik, de több olyan díplomás 
A MEREVLEMEZGYÁRTÁS tárgya. Kollégánk hat gyártó TT 1-BANKING: IGEN IS MEG NEM IS kellene, aki járatos 

Közös vállalatot alapít tizenegy készülékét vizsgálta CMÁRTONFFY ATTILA) az IP technológiában 

az EM és a Hitachi (KRIZSAN GYORGY 14 ASZOFTVER STRATÉGIAI FEGYVER (MALLASZ SzADTT 

(RÉVÉSZ GÁBOR) 18 DIÓHÉJBAN (BARTÓK NAGY JÁNOS) AZ AMERIKAI PÉLDA 

AZ ELSŐ SZÍNES HULLÁM MOBILITÁS ÉS ENERGIA 186. KIEGÉSZÜLŐ SZOLGÁLTATÁSOK 0106 KENS SERVE 

Generációváltás a HP-nál Minden mobileszkőz egyik (MÁRTONFPY ATTILA) HUSZONEGYEDIK SZÁZADI 

(HORVÁTH LÁSZLÓ) legfontosabb jellemzője, hogy 19. GRM-BESZERZÉSEK KOMMUNIKÁCIÓ 

NAGY AZ ÉRDEKLŐDÉS AZ MMS IRÁNT egy feltöltéssel mennyi ideig MÁRTONFEV ATTILAJ (ZIVÁK KATALIN) 

Nagy intézmények is használható. A gyártók gőzerővel) 20 CSAK HA NINCS MÁSI 

az érdeklődök között vannak kutatják a könnyebb és hosszabb (ZIMÁNYI KATALIN) ÉKLET 1-VANI 
MALLÁSZ JUDIT) élettartamú akkumulátorokat AZ SMS-TŐL AZ MMS-IG 

MEGJELENT A MOZILLA 1.0 ] (CSÓRIÁN SÁNDOR) (ZIMÁKYI KATALIN), HÁLÓZATI MEGOLDÁSOK 
Nagy reményeket fűznek a nyít 14 ALKALMAZÁSINTEGRÁCIÓS ÜZENET AZ ÉGBE Nemrégiben írtuk a Novell kapcsán, 
forráskódú böngészőhöz KÖZTESSZOFTVEREK II. 10 (MANN OTALN hogy megoldásai jóvai többről 

(106 NENS SÉRVIGE) A middtewaretechnológiákról ——— ) 20 PRÓBA ÉS SZERENCSE szólnak, mint a NetWareről. A mostani 
CÉGVILÁG szóló cikksorozatunk mostani (ZIMÁNYI KATALIN) melléklet akár ennek a tételnek 

Ú/ CRM-SZÖVETSÉG részében a kommunikációs 20 NAGYAZÁZSIÓJAA CSO-NAK az illusztrálása is lehetne; szó esik 
MÁRTONFFVATTILA) köztesszottvereket és 10 MÁRTONEPYATTIU a GroupWise-ról az eDirectonyról és 
DIGITÁLIS TÉVÉ, DE MIKOR? az integrációs brókert vizsgáljuk) 21 TAJ-KORSZERÜSÍTÉS ! számos més technológiáról, valamint 
(MALLASZ JUDIT), (SUGÁR PÉTER) (MÁRTONFFY ATTIUA) azok gyakorlat alkalmazásáról 

IBM XSERVER-ÚJDONSÁGOK 

(KRIZSÁN GYORGY) 

Csi - neg, úgye s KÉL 

klete giuzú kente Március 7-én a Hírközlési Döntőbizottság elvi jelentőségű döntést hozott 
fereg et estááatks se ebben a témában... A döntés szerint a távbeszélő-szolgáltató nem 

CSOD VSE TELLENSÜKÉSE kötelezheti egyoldalúan az internetszolgáltatót az , internetszolgáltatás 
TAlájántesáre égi gt zii elérése távbeszélő-hálózaton keresztül" elnevezésű szolgáltatás díjának 


a dolcom-cégeket érintik 
(RÉVÉSZ GÁBOR) 
BEFEKTETÉSEK 

(BOHOPP ATTILA. 
MINDENTUDÁS EGYETEM 
(WMALLASZ JUDIT) 


számlázására, ha tehát a két szolgáltató másképp nem állapodik meg, 
akkor a díjat a távbeszélő-szolgáltatónak kell beszednie. 


www.szt.hu/ujsag, archívum. php (2002/11) 


KPNO 


A GTS új ka, 


pesolatai 


ézkedésekről Szathmári Gé 


a GTS-Datanct ügyvezetője be 


ajnali órákban 
munka 


NEM LESZ GOND 


A bazai szolgáltatók közül a UPC-tis érzékenyen érintené 

a KÖNÖwest esetleges ieállása. A társaság szélessávú 
miornetszolgáltatása, a Chollo a KPNOWwest gerinchálózatát 
használja. Szűcs László, a UPC Magyarország médis- és 
szítökzpcsolatok menedzsere elmondta, hogy a Chello bécsi 
regionális központján keresztül érik el a KPNOWwost hálózatát. 
Természeteten nemretközi szinten folynak a tárgyalások 

az aftematív útvonalakról, de a UPC Magyarország saját 
maga is tett lépéseket a zavartatan szolgáltatás ördokóben. 
Szükség esetén nem losz akadálya, hogy Budapest akár 
Búcs és a KPNCOWwest halózatának kikerűlésévei is 
csatlakozhasson a nemzetközi hálózatokhoz. Szűcs László 
reményei szerint nem lesz kiesés a Chello-szolgáltatásban. 


MALLÁSZ JUDIT 


Csődhelyzetben 
Magus legvégén jelentett csódőt a KPNÖWwest, amely 
2 ballsná KPN Telecom és az amerikai Öwest tulajdonában 
áló cég. A vállotatnak 25 ezer kilomúleres európai hálózata. 
van. amelyen obyan nagy cégeknek kinál 
internet es adatátviteli szokzáítatásokat, mint a Nokia. 
2 Sonera, a Microsoft vagy a Dell. 
A KPNOWOSI torgalma tavaly B10 millió ourót tett kt 
ez ugyan T5 százalékkal több volt, mint egy évvél korábban, 
5m nözben a veszteség is csaknem a kétszeresére, 


266 málió esróra nétt. 


A társaság mélyrepülése természetesen 

a reszvényártolyamokra som maradt hatástatan. 2000 elején 
9 papirok még 90 euróért cserélek gazdát, idén év elején 
mát csal 9 euróért, ost pedig már alig 7-6 eurócentet ér 
egy részvény. Egyes hírek szerint a KONOWwESt 

tó vagyontárgyait az ATBT veszi mog. 


Most érdemes licitálni! 


A licitálás utolsó napja: 2002. június 17. 
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a magyar felügyeleti központ 
munkatársainak irányításával 
egy STM-16 SDH (2.5 gigabit 
sebességű) gyűrű épült ki. § ez 
tartja. fenn a Pozsony-Prága- 
Frunkfurr-Bécs-Pe 
köttetést 
Ehhez a mi 
Pozsonyban és Bécst 
csolódik. A 
den pontnak vannak tartalék ösz 


ny össze: 


yarországi gyűrű 
1. kap 


yűrún belül min: 


szeköttetései is, és a gyűrű (a 
atokon kívül! 
lapesten, Ber. 


Bécsben 


meglévő kapcs 
Frankfurtban, Bu 
Tinben, Pr 
kapcsolódik 
crinc-háló 


az internet világ 
ához, összes 
bitnyi kapacitás 


sal, Ezen kívül már az összes 
általunk értékesített nemzetközi 
seszeköttetést átterheltük a ma. 
gunk hálózatára, ezért a KPN 
Owest hál 


Icállása. nem 
lőmker", fejtette ki Szathmári 


érinti megren 


Gé 

E munkán kívül a nyugat 
európai szolgáltatókkal közösen 
folyamatosan dolgozunk azon 
folytatta az ügyvezető -. hogy 


Magyarországról induló, de 
nem általunk értékesített ő. 
köttetések ís . átterhelődjenek, 


Ezt a munkát ís a magyar me 


is) a budaőrsi központunk me 


nedzseli. 

A pénzügyi helyzet a követ 
kező. A KPNOWwest egy hollan; 
dízi holdingon keresztül birto: 


kolja a GTS közép-európai ér 
ségeit. A KPNOwest cseh 
és ra vállalata. korábban 
már beolvadt a helyi GTS-be, 

ezzel azoknak jóval nagyobb 
ttékük, A GTS Magyar 


deke 


ország üzleti 
terveihez az idei évben nincs 


szüksége pénzügyi támogatásra, 


ment minden műszaki eszköze 
megvan az idén továbbfejlesz 
vagy indítandó — vala: 
nyi szolgáltatáshoz, A. ma; 


tendő 
me 
gyar cég aluptókéje 10 milliárd 
forint, hítelmentes és az idén 
nagymértékben pozitív EBIT 
DA-eredményt ér el. E lények; 
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ból következően a KPNOwest 
kiesése a GTS Magyarország- 
nak nem okoz gondot. 

Révész aÁson 


Koncentrálódik 
a merevlemezgyártás 


Közös vállalatba vonja össze 
merevlemezegyánó részlegeit a 
Hitachi és az IBM, A 2003. ja. 
nuár elejével létrejövő új cég 
ben a japán vállalatnak lesz 
többségi - 70 százalékos — ré- 
szesedése, és három Év után a 


maradék 30 százalék is a tulaj. 
donába kerül. A Hitachi mint 
egy 2 milliárd dollárt fizet az 
IBM-nek, és ezért az összegén 
hozzájut a  merevlemezekkel ] 
kapcsolatos szellemi tulajdon 
hoz is. Az e még névte: 
len közös vá at vezetése jó: 
részt a Hitachi munkatársai kö- 
zül kerül ki. A vállalatnak mint 
egy 24 ezer dolgozója lesz; eb. 
ből 18 ezer jön az IBM-ből és 


) kesfehérvári 


6 ezer a Hitachítól. A 2003-as 
pénzügyi évben 5 milliárd dol. 
láros forgalomra számítának, 
ezt 2006-ra 7 milliárd dollárra 
akarják növelni, 


Az IBM ma 11 helyen — köz 
tük. Magyarországon — gyárt 
! merevlemezemeghajtó egysége: 


ket és ezekhez szükséges al- 
katrészeket. A hazai vállalat, az 
IBM Storage Products Kít. két 
telephelyen dolgozik. 

Mint azt orváth Balázs, a 
gyár kommunikációs igazgatója 
elmondta, 4 most bejelentett 
megegyezés csak a székesfe- 
hérvári üzemet és annak mint 
egy 5000 alkalmazottját érinti, 
mivel a tároló-alrendszereket 
gyártó üzletág nem kerül át az 
új közös vállalkozásba. Ennek 
megfelelően a közeljövőben a 
váci gyáregység leválik a szé- 
üzemről, És uz 
IBM keretein belül működik to: 
vább. Bár 2001-es pénzügyi 
adatok még nem állnak rendel- 
kezésükre, de azt tudni lehet, 
hogy a két helyszínű magyaror 
szági gyártás 2000-ben mintegy 
2 milliárd, dollárnyi forgalmat 
hozott az IBM: nek. 

mévész aAson 


A Iicitálás utolsó napja: 2002. június 17. 
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Az első színes hullám 


Generációváltás kezdődik a 
Hewlett-Packard. tíntasugaras 
nyomtatói körében, A cég egye- 
bek között bemutatta legújabb, 
egymenetes színes lézernyom 
tatóját. Ez az A/4-es lapméretű 
nyomtató a teljesítményigényes 
színes nyomtatási szükséglete 
kot igyekszik kielégíteni, a tin- 
tasugaras nyomtatásban 
pedig egy újfajta tech. 
nológiu első egyedei 
kerültek a piacra 

A HP Color Laser 
Jet 4600. a Hewlett-Pa. 
ckard első, kis helyigé- 
nyű színes lézernyom: 
tatója; színes és feke, 
te-fehér  oldalakból . ís 
16-ot állít elő egy perc 
alatt, Belül négy egy 
más fölé tett — festéket 
fényérzékeny. hen; 


és 


gen magába foglaló — kazetta 
előtt halad el a papír. s egyetlen 
menetben készül el a nyomat. A 
nyomat minőségét az ismert HP. 
ImageREt 2400 eljárás szava. 
tolja. 

Az 599 ezer forintos alapmo- 
del! melleti hálózati nyomtató: 
kiszolgálóval, lapfordító (dup. 


AKTUÁLIS 


lexer) egységgel, további lap: 
adagolóval és  merevlemezzel 
bővített típusok ís rendelhetők. 
(Remélhetőleg rövidesen köze. 
lebbról ix bemutathatjuk a HP 
Color LaserJet 4600 tudását.) 

A Hewlett-Packard a tintasu: 
garas nyomtatásban bevezette a 
PhotoREt IV. színkezelést; 
hat tíntából 32 négy pikolíteres 
cseppet tehet egymásra, S 
1.2 millió közvetlen színt állít 
har velük elő. Ez a technológia 
a HP Deskjet 5550 
nyomtatóban . teste 
sül meg elsőként; a 
HP. Deskjet 5550 
es legfeljebb 17 al 
dalnyi . fekete-fehér 
vagy 12 oldalnyi 
színes anyagot állít 
elő percenként 

A HP vele egy 
időben dobta piacris 
a — még PhotoREi 
III színkezelésű — 
HP Deskjet 3820 


ez 


nyomiatót az percenként 12 fe. 
kete-fehér oldalt és 10 színes 
oldalt nyomtat, és a megfizethe. 
tő árú kategória újdonsága. A 
PhotoREr IV színkezelés meg 
jelent a fotónyomtaták körében 
is, egy családi és egy professzi 
onális készülékben. 

A családi készülékhez, a Pho- 
tosmart 7150 előlapján levő 
USB csatlakozáson ál lehet az 
erre alkalmas dígitális. fényké- 
pezőgépet (például a HP. Pho- 
tosmart $12-0 csatlakoztatni, és 
így számítógép közbeiktatása 
nélkül állíthatók elő szegély 
nélküli 10415 centiméteres pa. 
pítképek. A másik. újdonság, a 
professzionális HP. Photosmar 
1350 (képünkön) ezenfelül Com. 
pactFlash, SmarrMedia, Secure 
Digital (SD). MulriMediaCard 
és Memory Stick memóriakár- 
tyákat is fogadhat, s róluk is 
közvetlenül elkészítheti a papír- 
képeket. 

HORVÁTHLÁSZLÓ 


Nagy az érdeklődés az MMS iránt 


Az Ericsson Magyarország és 
a Westel közösen Nemzetközi 
Multimedia. Messaging  Főru- 
mot szervezett, s azon hat or- 
szág kilenc mobilszolgáltatója 
vett részt. A Westel — másfél 
hónappal ezelőtt ő vezette be a 
világon elsőként a kereskedel. 
mi MMS-szolgáltatást — a rend- 
szert szállító Ericssonnal kar- 
öltve bemutatta az érdeklődők. 
nek az eddig elért eredménye- 
ket és a tapasztalatokat — hallot. 
tuk Sugár Andrástól, a Westel 
vezérigazgatójától és. Sraffan 
Pehrsontól, az. Ericsson vezé 
igazgatójától 


törokszik? 


háttórtámogatás sz 


A Westel naponta 40-50 
MMS-re alkalmas mobilkészű- 
léket értékesít. A multimédiás 
telefonok tulajdonosainak 85-90 
százaléka rendszeresen tölt le 
képes tartalmat a készülékére. 
A felhasználók 50 százaléka már 
küldött is képet a telefonjáról. 

A piacon továbbra ís csak 
Egyetlen MMS-es telefon, a 
SonyErícsson T68i kapható. A 
Westel több gyártó ígéretéről is 
beszámolt: ezek szerint áz ígé- 
retek szerint ez év negyedik 
negyedévében már középkate. 
Eóriás készülékek is lesznek a 
Piacon, 


Eredményt akar elérni" 


" Workshopjainkon nomcsak az intermatikai 
leskörű lehatőgúgoívol igmorkedhot 
mag, hanam cégreszabott etképzolásoit, kérdáseit Is 
kötetlen formában vitathatja még munkatársainkkal. 


" Akik részt vettek már rördezvényeinkon, 
úgy válik, megértől 


Workshopjainkról további információ: 
wvw.husatosorigin com 


Atos tr 
Origin 


Az eredményre összpontosítunk. 


s Erősebb piaci pozícióra, lojálisabb úgyfolékre, célratóró 
munkavágzásre; látványos költségesökkentésre 


A Westel többekkel tárgyal az 
MMS minél hatékonyabb fel. 
használásáért. 

A Magyar Távirati Irodá 
már küszöbön áll a megáll 
dás, és várható, hogy rövidesen 
a rendőrséget, a mentőket és a 
tűzoltóságot is MMS$-es lelefo- 
nok segítik majd a helyszínelés: 
ben. A Westel a fővárosban mű. 
ködő Centrum Parkolási Társu- 
lással ís tárgyal már 

MaLtÁSZ JUDIT / 


ree mmtincentívet com 


sonline: 


Négyéves fejlesztés után me: 
jelent a nyílvános forráskódra 
épülő böngésző. a Mozilla 1.0. 
A termékcsomagnak része egy 
webböngésző, egy elektronikus 
levelezőprogam, egy chat-kliens, 
valamint egy  többplatformos 
fejlesztőeszköz. intemet . alapú 
alkalmazások írására. 

A szoftver végleges változa 
tár már nagyon várták a nyílt 
forráskódú mozgalom elkötele. 
zett híveg szerintük a Mozilla 


még komoly fejfájást okozhat / 


nagynevű riválisainak, a Micro- 
soft Inremet Explorernek és a 
jelscape Navigaromak. 


Lemaradunk? 


(Folytatás az 1. oldalról) 
A tanulmányból kiderül, hogy a 
tagjelölt. országokban 100 ta 
kosra átlagosan hét személyi 
p jut, szemben az EL 
Államok 


számító 
31-es és az Egyesült 
65-ös árlszával 

A motiitelefon-ellárottság te. 
rén nem ennyire rossz a helyzet 
a tagjelálteknél 31. mobil jut 
minden száz lakosra, míg az 
yesült Allamokban 41, az 
EU-ban pedi 


Magyarországon az IDC ada. 
tai szerint 1.2 millió személyi 


használaban 
s szervereket és 


számítógép 
(beleértve a PC 
a noteszgépeket), azaz az ellá 
töttság 12 százalékos. A Hír: 
közlési Felügyelet április végi 
állapotot tükröző gyorsjetentése 
szerint a mobiltelefonok penet 
ríciója 55 százalékos 


Érdekes 
solha 


A szoftver egyik 
megoldása. hogy kil 
tók a különféle JavaScript 
funkciók, így a felbukkanó rek: 
Támok ís kiküszöbölhetők. A 
Gecko. grafikus motornak kö. 
szönhetően a böngésző egyfor 
mán jól használható kézi és asz 
tali számítógépeken, Az ingye: 


nesen letölthető szoftver futtat 

ható Windows. Linux és Macin- 

tosh operációs rendszereken 
106 WEwS SERVICE 


Megjelent a 


ajkalmazások fejleszthetők 


9 A venető kereszt-platformos Java" fejlesztési környezet 
megnöveli a termelékenységet 


7 Profmaztónális adatbázív-alkalmazásokat haztatuak létre 
7 Mobil alkalmazás fejtesztőknete JBullder" MobileSet 


jj Jaadáer ! Entoryzíve Unyrzds (jol 14) aa am. teven 383 1007 


JBuilder 7! 


Az élenjáró fejlesztőrendszer . szevermten 
2 Jvilder" - mindenkinek igényei szertot 
MIZEET Diattormon működő ipari méretű." öegyszeúsük az adalbáz 


JEE 
smamazánda GyOrt atojesztémére 
Fehanznátató dloruáró alkalmazás 


2 Tárazzáta a Vt Sarrama felosztást 
"7 VirAzJÓ. ESZKÖZEI 8 KOMDONGZBÓI 


2 Társogálya az UNITS KÖJVSZENÁZÁBŐL 


aitéar 7 a Oytimíralt suta 


6 Borlanii 


Uddon 144) mm ma 22 08 
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SZÁMÍTÁSTEGHNIKA 7002. JUNI IL 


Kétlépcsős törvénymódosítás? . : Számlázzon a Matáv! 


! (Folytatás az 1. oldalról) 


olefalról 


nem látnak olyasmit, 
ait azonnal módosítans kelle 
x- írt raikább azok a kisérő jog 


jak, amelyek 
álhatóvá 


pályok híái 


kezőket mondta: kell szabá 
ú a közérdekű adarokboz 
jésés módjá; Csapeli György sz informatika 


társadalomátalakító hatásáról beszélt 


czenfciül a toztatást terveznek az eddigi törs 
alkozra aha vényhozási elveken ís, § 1999- 
y cs javaslatukhoz híven ma 15 

a: szükségesnek tartják olyan 

á véd 4 informatikai as- ! elvi nyilatkozat országgyűlési 
A min rum dását, amely dekloratív 

ik alkot- ! módon rögzítené az információs 

ormatika . társadalom építésének alkotmá: 

zxú akarja : nyos jell alapelveit és ki 

zerzésre, . mondaná, hogy a további törvé 


ek összhangban kell len. 
kkel az alapelvekkel 
nem dőlt el, hogy milyen 


Meg 


legyen ennek a nyilatkozatnak 
jogi formája, az sem, hogy 
információs társadalom építésé: 


! vel összefüggő törvénymódosí- 


tásokat a minisztérium külön- 
külön vagy csomagban tetjesz 
11-e a Ház elé. A szabályozáson 
túl a minisztérium vezetői (og- 


! lalkozni akarnak az információs 


társadalom építésének általános 
kérdéseivel is. mivel az EU 
által mért 23 paraméter tanúsá. 
a szerint Magyarország egyre 
hátrább kerül a rangsorban. 

A miniszter vegyesnek látja 
az Informatikai Kormánybíztos- 
ság eddigi tevékenységét: van, 
nak továbbfolytatásra érdemle- 
zes projektek, és vannak olya 
nok, amelyeket fel kell függesz 
leni, Most folyik a leltározás, de 
az már most látszik, hogy csak 
az eddig megkezdett projektek 
sére van forrás, újakat a 
etés megszületéséig 
nem lehet indítani 

névész Gánon 


s HP Hivatalos CD-író kézikönyv. 
4 Kylix kézikönyv 
s Lézernyomtató kézikönyv 


" Amit egy Windows-os PC-ről 
tudni érdemes! 


s Amit a Windows 2000-es, Office 
2000-es PC-ről tudni érdemes! 


.§ Amit egy Windows.XP-s, Office 
XP-s PC-ről tudni érdei ör 
a 


sive 


A HDB döntése előrevetíti, 
hogy a mintegy 150 intemet- 


! szolgáltató egyikének sem kell 


fh 


számlázniu a távközlési költsé- 


1DB az Interdotnet Kft. és 
Datanet Kft. díjmegosz- 
tással kapcsolatos beadványa 
ügyében hozta meg mostani 
határozatát. Az internetszolgál 
tartók külön-külön fordultak a 
HDB-hez azt kérve, hogy a tes; 
tület mondja ki a Matáv jogsér- 
tő magatartását 

A határozat értelmében a volt 
monopolszolgáltató . visszame- 
nőleg. 2002. január 1-jéről köte- 
les megfizetni a díjmegosztási 
rendelet szerinti összeget az in- 
temerszolgáltatóknak. A Matáv 
tudomásul veszi a HDB határo- 
zatát, és a döntésnek megfele- 
lően jár el, tájékoztatott Bőlcs 
kei Imre, a társaság szabályozá. 
sí igazgatója. 

A  GTS-Datanct 


százmillió 


forintos tételre számít. mondta 
Varga Edit PR:menedzser, 
Kormanik András, az Inter 
dotnet üzletfejlesztési vezetője 
kérdésünkre elmondta: nem kí; 
vánja megbecsülni u cégének já- 
ró összeget, hangot adott azon- 
ban. aggodalmának, . miszerint 
elképzelhetőnek. tartja, hogy 
esznek még vitáik a Matávval, 
n tartják kizártnak például, 
hogy a Matáv csak az 51-3-mal 
kezdődő intemetes hívások táv: 
közlési díját kívánja megoszta- 
ni velük, holott a jogszabály 
semmi ilyesmiről nem rendel 
kezik. A vitákat vetíti előre. az 
is, hogy az Interdotnet saját mé: 
rése szerint kétszer annyi perc- 
re vonatkozna a díjmegosztás 


mint ahogyan azt a Matáv (elő- 
zetesen közölt) adatai mutatják, 


s Amit a Word 2002-ről 


j érdemes! 
ít a Windows XI 
tudni érdemes! 


a- 


s Amit az Excel-, PowerPoint-, 
Access 2002-ről tudni érdemes! 


(5 Amita FrontPage 2002-ről 
. és a HTML-ről tudni érdemes! 


— 


SZÁMÍTÁS TECHNIKA 7002. JANUS TI 


Új CRM-szövetség 


A budapesti székhelyű United 
Transfer Rt. és a belga Selligent 
stratégiai SZÖVEISÉREL kötött, § 
ezzel a United Transfer új, az 
gész termék. telklust 
dó CRM-megoldást kínálhat 
magyarországi. ügyfeleinek, A 
megállapodás révén a United 
Transfer a Sellígent termékek 


lee. 


kizárólagos magyarországi för- 
galmazója lett. 

A UT azt ígéri, hogy az általa 
kínált megoldással nagyban le- 


egyszerűsödik a vállaloti adat. 
folyam kezelése. Áttekinthetőb. 
bé válnak az értékesítési és a 
marketingadatok, így arendszer 
a B2B, a pénzügyi 
szolgáltatások és az e-kereske 
delem területein tűl egyedi ese. 
tekben ís teljesíthetik a vásárlói 
kívánalmakat. Az 


használói 


elmúlt tíz 
év során Közép-Európában, így 
Magyarországon. ís. megerősö- 
dött a piaci verseny — hangsú- 


lyozta Prans Smeis, a United 


Digitális tévé, de mikor? 


Bár az egymillió előfizetőt szei 


) mánybiztosság 


forrásaiból. — 


zett angliai digitális televízió. ( több mint 1,5 milliárd. forintot 


adás május 1-jei leállítása jelzés 
értékű, mégsem kérdőjelezhető 
meg a DVB-T (Digital Video 
Broadcasting — Terrestrial, föl 
Ji) jövője, hangzott el a Hírköz. 
lési és Informatikai Tudomá- 
nyos Egyesület Tele: 
Hangtechnikai . konferenciáján. 
A kérdés tehát nem az, hogy 
foglalkozzunk-e a DVB-T-vel, 
hanem az, hogy mikor és ho. 
gyan — mondta Kárpáti Rudolj, 
az Antenna Hungária (AH) mű- 
sorterjesztési vezérigazgató-he- 
lyettese. Az AH 1999 óta folytat 
DVB-T kísérleteket, idén 

döntően. az Informatikai Kor: 


jó- és 


költ a digitális földi tévé-mű 
sorszórás feltételeinek vizsgála. 
tára. A szolgáltatás kereskedel- 
mi bevezetésének várható idő- 
pontja 2004. Megjegyzendő, 
hogy a DVB-T bevezetésére 
vonatkozóan egyelőre nem szü- 
letett. kormányhatározat, . sőt 
még kormány-előterjesztés se: 
készült. A Hírközlési Főfel 
ügyelet ennek ellenére elkezdte 
a frekvenciák koordinációját 

MALLÁSZ JUDIT 


Digitális tévével ellátott háztartások 
várható megoszlása Európában 


Io 1-ovs- ss 
Mos c-ova - sánves 


MT os - ögzáss sósznő vera 


s8558033 


orrát Eutgpoon mirvidon. th nitten ! fajogrma Mrdsa rug 


BEI egy hullámhosszon 


hétköznap 21.05-22.00 BBC UILÁGHÍRADÓ az Info Rádióban 
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Transfer vezérigazgalója egy 
sajtótájékoztatón, Ha a vállalat 
meg akarja tanani a maga piaci ) 
pozícióit, akkor átfog 
teket kell szet 
s ezért ma nagy a kereslet a mi, 
nőségi CRM-megoldások irűnt 
A CRM-megoldásokai ma már 
nem IT-oldalról keresik, mint 
két éve, hanem az üzleti oldal 
ról. Az ügyfeleknek olyan CRM- 
megoldások kellenek, amelyek: 
nek már néhány 
megtérül a beruházási énékük. 
Az új rendszer közép- és nagy 
vállalatoknak fejlesztették ki; 

A Selligent három fő területre 
összpontosít: az értékesíti 
marketingre, valamint az ügy 
félszolgálatra. 

A UT mostanában jutott a 
végére a Rába Rt.-ben kiépíten- 
dő Oracle Cash Management 
rendszer első szakaszának; az 
új alkalmazás a már 1996 óta 
meglevő Oracle Financialt egé- 
szíti ki. j 

Frans Smets az űzleti íntelli- ! 
genciát a döntéshozatali folya- 
mat hatékonyságát előmozdító 


znie ügyfeleiról 


hónap alatt 


TE, a 


eszközként jellemezte. Manap: 
ság ugyanis a cégek többségé. 
ben ok elemzé- 
sével foglalkozó szakemberek 
idejük BO százalékát adatgyúj: 
téssel töltik, s csak a maradék 
20-at fordíthatja érdemi mun. 
kára, s ettől nehézkes 
a döntéshozatal, A UT szerint 
ezért három éven belül a 
gyobb vállalatok 90 százaléka 
létrehozza saját üzletüntelligen- 

§ az 


Z üzleti ada 


sé válik 


cia-infrastruktúri 
bek között felöleli 
gisztikai tervezést, a 
azdálkodást. 
seket és az üzleti tervezést 

A United Transfer Rt. regio: 
nális tanácsadó cég: 
nek száma több mint száz. for: 
gi 243. millió forint 
volt. nyeresége 35 millió. Erre 
az évre 435 millió forintos be: 
elt és 61 millió forint profitot 
tervez. 


ajd a lo. 
készlet. 
lene 


a vezetői 


ügyfelet 


ma tavaly 


MÁRTONFFY ATTILA 


IBM xServer-újdonságok 


A Budapcst Kongresszusi Köz- 
pont parkolójában rendezkedett ( 
be a múlt héten az IBM cég be- [ 
mutató kamionja; írt láthatták ] 
a partnerek és az újságírók a! 
szerverújdonságait, az Im- / 
tel processzorokhoz kifejlesztett / 
2/XA-64 lapkakészlet új 
donságait, az üzem közben cse. 
rélhető. tükrözött memóriát, a 
fizikailag particionálható köz 
ponti egységet 

Az Active Memory felépítés ] 
És az új lapkakészlet segítségé- / 
vel a 64 bítes anium alapú ki. 
szolgáló 256 gigabájt RAM-ot 
cínezhet, a 32 bites Xcon MP. 
alapúak. pedig 64 gigabájtnyit. 
A. memória 400. megaherizes 
boszsebességgel érhető el, és a 
lapkakészlet DDR. áramki 
kel is együttműködik. A Memo: 
1y ProteXion redundáns memó- 
rinfelépítés ís meggátolja azt, 


stratégiai partnerek 


hogy a híbák bajt okozzanak, A 
memóriaegységekben az IBM 
Chipkill ECC modulokat hasz- 
nál, s azok 4 bíthibát még kijar 
víthatnak, 

A. mostani tervek szerint a jö. 


vőben az Intel alapú kiszolgi 
kon is lehetővé válik a logikai 
particionálás — a nagyobb IBM 
kiszolgálókon ez már megszo- 
kott dolog, 

A kiszolgálókban további űj. 
donságok is meghúzódnak, pél 
dul az üzem közben cserélhető 
PCI-X bővítőhely 
vábbfejlesztett diagnosztika és 
a könzölvezérlés. Eddig a kon- 
zolról lehetett kiválasztani azt. 
hogy melyik kiszolgálót kezet 
jük: ezt most azzal egészítették 
ki, hogy a kiszolgálón levő 

ombbal ís rá lehet kapcsolni a 
konzolmonítort a kiszolgálóra 

KERITSÁN GYŐI 


vagy a to- 


messze — 
HAGYOMÁNYOS távbeszélő- 
szolgáltatásra vonatkozó 
összekapcsolási szerződést 

írt alá a PanTel a Pannon 
GSM-mel és a Westellel. 

A megállapodásnak 
köszönhetően a jövőben 
aPanTelés a két 


mobiltársaság előfizetői 
közvetlenül elérhetik egymást. 


KÉT OSZTRÁK SZÉKHELYŰ 
CÉG, a Plaut és az S8T teljes 
Közép- és Kelet.Európára 
kiterjedő együttműködési 
megállapodást kötött SAP- 
bevezetési tevékenységük 
összehangolására. 
Akétvállalatnak együtt 

14 országban van helyi 
képviselete. 


MEGJELENTETTE Enterprise 
Manager nevű termékét 

a vírusírtókat gyártó Sophos. 
Legfontosabb újítása, hogy 
képes automatikusan 
elküldeni a védett 
számítógépekre a legújabb 
virusdefiníciókat és 
programírissítéseket. 


Az IDC számai szerint 
a Sunnak 2002 első 
negyedévében a leszállított 
rendszerek számát tekintve 

56 százalékos részesedése 
van a Unix-kiszolgálók 
világpiacán. Magyarországon 
(a Gartner adatai alapján) 
ugyanebben az időszakban 

a Sun a bevétel alapján 

60 százalékot meghaladó részt 
hasított ki ebből a piacból. 


Várjuk újonnan megalakult 
intormatikai cégek jelentke- 
zését! Róvid bemutatkozóját 
fa cég profilja, honlap címe, 
partnerei) elhelyezzük lapunk 


) Céguilág rovatában és 


a Számítástechnika Online-on. 


! Küldje el ismertetőjét 


szerkesztőségünknek. 
sztonlinegiág hu. 


INF 
95.8 


8 AKTUÁLIS 


Csendes Banktech-fejlődés 


d: K at mesebbé teszik a banki körben elterjedt 
m kö- ! Midas számlavezető rendszer használá: 

b tógiai k web alapú ban 
utóbbiak Kö- 

M Axel gemlíteni a kár. 

K Datorggal k annak a moduljaival auto: 


kkártyákkai kapcsola 
nyi elszámolási és könyve: 
üttműködik a 
levő SMS alapú jóváírás- és 

ő megoldásokkal, s mivel 


ámlavezető rend 


ú a külön. 


aktívan figyel 
e költési korlátokat. Az Appello Con- 

? dal 
umo.: 
kusan 
b: DB2 


a lapolvas 


chiváló szoftver a 


lapú adatbázisba 
val bevitt dökumen- 
ger ad a dokumentu. 
gtekintésé 
r népszerűnek 
banki 


na Electra nevű rend- 
lectrát 1! bank és 30 taka 
et alkalmazza, és statiszti 


ban. 


Használjon érintoképernyos 
monitort! 


Minden, 


amút a 


szolgáltatásokról 


a Számítástechnnika 
új . White Paper 
vrozatának 


Megrendelheti a 
whitepaperidg.hu 
c-maálcíment. 

Ára 250 Fi. postaköltség 


ja. A szoftvemek van 
mos és böngésző alapú m 
dulja, a felhasználók hitelesítésére fel 
használható az összes ismert megoldás 
a chipkártyás és tokenes azonosítás ís 
Végül néhány érdekes eszköz is be. 
mutatkozott a kiállításon. A Comfort: 
Netsharc standján lehetett látni a Lantro- 


ki ügyfél haszná 


félpr 
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nix POS-forgalometitkosítóját. továbbá 
a védett objektumokban használható in. 
telligens külcsszekrényt már a kulcs. 
doboz felnyitásához is kód szüksé 


ges. és egy-egy kód ismeretében csak a 
kódhoz hozzárendelt kulcsokat lehet ki; 
venni. 

névésZ GÁBOR 


Panasonic-napi újdonságok 


A Panasonic két egymás utáni napon tar- 
nékbemutatót, a két na 
pon ugyanazzal a programmal. Az első 
napon pótszékek kellettek, s teltház volt 
a másodikon is — a megújuló, átalakult 
és kibővült termékpaletta vonzotta ide a 
ontciadói kört, 

makijelzők . technológiájában 
érűe toztatás a Panasonic által al 
kalmazott aszimmetrikus . cellakialaki 
tás: a kék cellák nagyobbak lettek a töb- 
binél, mivel erre a színre kevésbé érzé- 
keny az emberi szem. A plazmakijelzők 
három méretben készülnek. és egyre 
csökkenő áron kaphatók itthon. 


totta az idei tet 


és v 


A Panasonic nagyobb figyelmet fordít 

4 fényképezőgépekre, mint korábban. 
INFORMÁCIÓRA 
ÉHESEN 


VÁRJA ÖNT 


VÁSÁR 


Budapesti Vásárkózpont 
2002. szeptember 13-19. 
BNV, D pávílon 


Jelentkezési határidő: 
2002. május 31. 


www. infomarkot, hú 


e-mail: infornarket Ghungexpo.hu 


Információ: 
Tel.: (1) 263.6065 
Fax: (1) 263-6086 


A NAGYKÖZÖNSÉG 


INFORMÁCIÓTECHINNOLÓGIAI 
ÉS TELEKOMMUNIKÁCIÓS 


Gépeiben a Leica lencséit használja, és 
egy, a Leica által fejlesztett házba sze: 
reli a maga elektronikus alkatrészeit. Új- 
donság a képnyomtató; ebből miniatűr is 
készült: a nagy tenyérben szinte eltűnő 
kis egység A/8-as nyomatokat készít (ké 
pünkön). Érdekes a teljesen fekete érin: 
tőképernyő az autórádiók kínálatában; 
üzem közben állíthatjuk be a 

—KRIZSÁN GYÖRGY 


3027 
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Befektetések 


Az elmúlt napokban több magyar infor- 
martikai vállalkozás ís nagy összegű tő- 
keinjekcióhoz jutott kockázati tőkebe- 
fektetőktől. 

A Falcon-Vision Kft. a Baring Central 
European Fundtól (BCEF) kap kétmillió 
dollárt (550 millió forintoty nemzetközi 
piacainak fejlesztésére és vállalatfelvác 
sárlási célokra. Az 1996-ban alapított, s 
tavaly nem egészen 400 millió forintos 
árbevételhez. jutott Falcon-Vision ipari 
képfeldolgozó. rendszereket fejleszt és 
értékesít: ezek a rendszerek nagy sebes. 
ségű gyártósorokon készülő termékek 
paramétereinek ellenőrzésére, elemzésé- 
re szolgálnak, és rendkívül gyors kame- 
rákkal, lézerekkel, optikai kiegészítők- 
kel. finommechanikai elemekkel ötvö- 
zik az informatikát. A Falcon-Visionnak 
megrendelője egyebek közöt a GE 
Hungary és az Audi is. 

A lőkebefektetéssel a Falcon-Vision 
erősíteni akarja nemzetközi értékesíté- 
seit és szolgáltatásait, valamint újabb, 
magas képzettségű mérnök munkalársa- 
kat szándékozik felvenni. 

A Fathom Technology szoftverfejlesz- 
tő vállalatba az Euroventures kockázati. 
tőke-csoport fektet be egymillió eurót 
(mintegy 270. millió forintot), A 2000- 
ben alapított Fathom nagyvállalatoknak, 


] rendszerintegrátoroknak és szoftverfor- 
/ galmazóknak fejleszt komplex üzleti 
! megoldásokat, két platformon: a Java 

Enterprise Java Beans 2, illetve a Micro. 
! soft .Net felhasználásával, Ügyfele töb- 
bek között a brit védelmi minisztérium. 
az egyik cseh mobilszolgáltató és egy 
amerikai egészségbiztosító is, 

A Fathom ma több mint 100 szoftver- 
fejlesztóvel dolgozik Budapesten; a 
mostani befektetést részben arra hasz- 
nálná fel, hogy munkatársi gárdáját 
újabb 100 fővel bővítse; a célja az, hogy 
Közép-Kelet-Európa legnagyobb szoft- 
verfejlesztő cégévé növekedjen. 

A fentieknél valamivel kevesebbhez — 
650 ezer dollárhoz, azaz mintegy 166 
millió forinthoz — jutott a Vatera, amely 
három közép-európai országban (Ma- 
gyar-, Cseh- és Lengyelország) kínál on- 
line aukciós szolgáltatásokat. 

A befektetéssel az iEurope Fund és 
az EDventure Holdings elnöke, Esther 
Dyson támogatja az intemetes vállalko- 
zást, amelynek 90 ezer regisztrált fel- 
használója van. A Vatera a vállalkozásba 
frissen bevont összeget meglévő piacte- 
reinek fejlesztésére, illetve a régiót érin- 
16 további terjeszkedés előkészítésére 
fordítja. 


SCHOPP ATTILA 


Mindentudás 


Ósztől közös programot indít a Magyar 
Tudományos Akadémia és a Matáv. Az 
MTA elnöke, Vizi E. Szilveszter és a Ma- 
tív elnök-vezérigazgatója, Srraub Elek 
által június 3-án aláírt szándéknyilátko- 
zat szerint 2002 szeptemberétől énciklo- 
pedikus jellegű előadás-sorozat indul a 
Budapesti Műszaki és Gazdaságtudomá- 
nyi Egyetemen, A Matáv azzal a céllal 


Egyetem 


kezdeményte ezt a programot, hogy mi- 
nél többen hozzáférhessenek napjaink 
természet- és társadalomtudományi is- 
mereteihez. A Mindentudás Egyetemén 
elhangzó — s ingyen látogatható — elő- 
adások az interneten is nyomon követ- 
hetők. A Matáv tárgyal az RTL Klubbal 
az esetleges televíziós közvetítésről, 


MALLÁSZ JUDIT 


Igen Das, az általad elvégzett megtérülési számítások alapján 
megengedhetem, hogy kimenj WC-re. 


e] 


vagy fellendülés? 


Most. hogy a takaré- 
kos holland távközlő 
cégek a KPNOWesT 
révén. megismerked- 
hetnek a felszámoló- 
biztos nevű . intéz- 
ménnyel, — érdemes 
egyszer és minden- 
korra leszámolni az- 
zal a tévhíttel, hogy a 
távközlési és a vele egybeforrort infor- 
marikát manapság megtépázó dekonjuk- 
túra csak az űj alapítású és internetből 
€lő — lánynevükön dotkom — cégeket 
érinti. Ez a dekonjuktúra már régen nem 
a dotkom-válságról szól, hanem arról, 
hogy valami lényegileg változóban van 
ebben a szegmensben, 

Érdemes néhány évvel korábbra 
visszamenni. Akkor a távközlési piacon 
néhány szereplő uralkodott, s ők hűvös 
eleganciával háríthattak el minden ár- 
csökkenésért . folyamo- 
dó alázatos felhasználói 
kérelmet. Egyébként ís: 

a. monopolszolgáltatók- 
nak semmi okuk nem 
volt árat csökkenteni, 
mert az árral elégedet. 
leneknek nem volt hová 
fordulniuk. Az ebből a helyzetből faka- 
dó előnyöket egyébként a berendezés- 
gyártók is élvezték, mert a távközlési 
szolgáltatók, ha bővíteni akarták a rend- 
szerűket, akkor csak ahhoz a gyártóhoz 
fordulhattak, amelyik valaha az eredeti 
rendszerüket szállította, 

Aztán előbb lassan, majd egyre gyor- 
sulva valami megváltozott. Ezt a válto- 
zást a kormányok indították el, mert rú- 
Jöttek arra, hogy a fejlődést sokszor a 
magas távközlési díjak gátolják, ezért 
úgy határoztak: jöjjön a verseny, majd 
az megnyirbálja az árakat, Jött a liberali- 
záció, jöttek az új szolgáltatók, a szabá- 
Iyoknak megfelelően nyitottá váltak a 
rendszerek, és persze ez lejjebb vitte az 
árakat is. Idáig rendben ís van, mert az 
árcsökkenések ellen senki nem tiltako- 
zott, és bizony sokáig úgy látszott, hogy 
nem is lesz ebből semmi baj, Az árak 
csökkentek, a felhasználók sokasodtak, 
egyre többet ís használták a távközlés 
eszközeit, s így valamiféle dinamikus 
egyensúly alakult ki a piacon. 

"Talán nem ís lett volna semmi baj, ha 
4 kormányoknak nem jutott volna eszé- 


be még egy kíváló őtlet a távközlési cé- 
gek vagyonának csökkemésére. Ez az 
ötlet az volt, hogy hogyan ítéljék oda a 
harmadik generációs mobilhálózatok ki- 
építésére lehetőséget adó licenceket. Az 
ötletből valóság lett, és bár Hollandid- 
ban nem lett olyan sikeres, mint, mond- 
juk, Németországban (ott a Deutsche 
Telekom mostani bajainak nem kis része 
az ákala fizetett licencdíjból ered), űe 
azért már a — mint említettük, takarékos 
— holland szolgáltatóknak ís mélyen a 
zsebükbe kellett nyűlníuk. ez pedíg. ha 
áttételesen is, érintette az íntemetszől- 
! gáhharói piacon mozgó KPNOwestEt 

Í A másik kísérlet már az internethez 
) kapcsolódott; a KPNOWest is engedett 
ugyanis a csábításnak, és úgy gondolta, 


szerverek ezrei áznak az utcán, így aztán 
a cégek kapva kapnak majd azon az 
ajánlaton. hogy valaki infrastnuktúra- 
központot üzemeltetve felelősséget vál- 


Érdemes leszámolni azzal 

a tévhittel, hogy a távközlést 
megtépázó dekonjuktúra csak 
a dotkom-cégeket érinti. 


Jal a rendszetkért. Nos, erről szó sincs, 
és mellesleg ebbe az üzletbe mások ís 
belebuktak, de ez már egy másik kérdés. 
Szóval, itt tartunk most A berende- 
zésgyártók egyre-másra csökkentik ka- 
pacitásukat és az informatikai cégek 
sem tudnak már olyan nagyvonalúan 
számlázni. mint eddig. De ez nem volt 
elég ahhoz, hogy a távközlő cégek ne 
érezzék meg a válság szelét, ne kelljen 
számukra addig ismeretlen fogalmakkal 
kapcsolatba kerülniük, például a takaré- 
koskodással. Mitől jöhet végül ís a fel. 
lendülés? Elsősorban a most készülő 
szolgáltatások belndulásától, másodsor- 
ban pedig attól, hogy a kormányok 4 
távközlési cégektől származó tekinté- 
lyes summa egy részét a szolgáltatások 
általános népszerűsítésére fordítják, csök- 
kentve így a vállalatokra nehezedő nyo- 
mást. Addig azonban még jöhetnek kel- 
lemetlen pillanatok, és bár a kábelhá- 
lózatoknak és a törnyoknak mindegy, 
bogy kinek a tulajdonában vannak, még 
megtörténhet, hogy egyikét tulajdonos 

kiszáll az üzletből. 
00 mévészoánon 
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sorban a LaserJet 4100dtn és végül a 
frissen bejelentett Laserlet 5100dtn. 
Mindhárom készülék , full extrás", azaz 


a legnagyobb kiépítést kaptuk: duple 


xerrel, hálózatos v tban és kiegé 


szítő bemeneti papíradagolóvat 

A két kisebb nyomtató A/4-es formái 
tumú papírokat kezel, az 5100-as az 
A/B-as méretűekkel is megbirkózik. A 


nyomtatási teszteket A/4-es méretben 


futtattuk le, hogy a tőbbi készülékkel 
összehasonlítható I az eredmény 
A 4100-asnál és az 5100-asnál a méré 
a 3-as tálca használatá: 
ztük cl, hogy kide 


cüljön, mennyire befolyásolja a mérési 


seket a 2-es 


val külön-külön vég 


eredményeket a két különböző helyről 
induló papír 

Nos, a 4100-asnál az alsó tálcáról 
egyes feladatoknál valamennyivel gyor: 


sabb a nyomat megjelenése. Az ok ta 
lán az lehet, hogy ilyenkor a gép — a 
hosszabb utat ellensúlyozandó — hama- 
abb indítja a lapfelvételt. Mivel a mi- 
mális különbség a mérési pontosságon 
belül van. gyakorlatilag mindegy, hogy 


honnan indul a papír, nagyjából ugyan. 
annyi idő alatt készül el a nyomat, Az 
5100-as esetében a mérések összesítése 
után még szorosabb volt az eredmény, 
az a végkövetkeztetés ugyanaz, mint 
yezik a 
nyomtatási idő. A kétoldalas nyomtatás 
esetében az 5100-asnál volt mérhető a 
különbség: az oldalas nyomtatáshoz 
a 2-es tálca használata ad gyorsabb ered- 
ményt, míg kétoldalas nyomtatáshoz a 
3-as tálcát érdemes  papírforrásként 


a 4100-as esetében volt: me 


megjelölni 

Ezután a 2200-as esetében a csatolót 
és a nyomtatási leírónyelvet változtatva 
) IK végeztünk méréseket, Arra a következte- 
tésre jutottunk, hogy a PostScript hasz 
nálatánál a PCL használatakor gyorsabb 
az eredmény, miközben a nyomatok mű; 
nősége megegyezik egymással. A párhu. 
zamos csatoló és az USB-s adatátvitel 


gy esetében feladata válogatta, hogy mikor 
si melyik győzött, sőt a végeredmény dön. 
) [ tetlenre alakult (22), így azt, hogy mí 
lyen meghajtóval és milyen csatoló: 
Á tatással produkálha- sokféle emulációra teszi alkalmassá, de 
! 3 legmarkánsább ! a PostScript 3-as színtet csak külön op. 
1 A ág vali 1Ó esetén ismeri. A le során a bonyo- 
lult ábrával elég sokáig bíbelődött, A 
Easen hálózatos működést segítő programok 
: " közül egy csokorra való jár hozzá, uz ín 
2 Epson EPL- NZOS0s — annak ellené: ! ternetes nyomtatástól a távfelügyeletg 
F. k 0 éret darab alapváltozat. zéles a kínálat. A v Ikódnyomtatást 
k számít. A terjedelmes kivitel oka uz! szjátságosan oldották meg, vonalkódele 
x papínároló: 550 papír befogadására / meket tartalmazó fontkészletet csoma 
képes. ezzel a rangsorban a többi készü- ) galnak a nyomtató mellé, Opcionális ! 
zim, lék elé kerül, ugyanakkor ezt a sók par ) lapfordító szerelhető hozzá. alá pedig 
pír valahol raktároznia ís kell. A fedőla- ! két lapadagoló. 
h b fik.bogy " pon található kezetlőpulton az Epsontól 
ic dapisépétésben ; megszokott kivitelben helyezkednek el a 
csatolók, A per. ) gombok, a LED-ek és a feliratok. A csa ) HONOL! -PROKATÚ j 
ez case a 6 tol nék — alapkiépítésben — párhu- ! A HP kínálatából hárotn készülék felelt ( 
s ja k megléte ! zam xs és Ethernet. de ez csére- [ meg teeztűnk kritériumainak. A legki; 
ató et a nó csak zközökkel módosítható. Prócesszora ! sebb a LaserJet 2200dtn, ezt követi a ! Epson EPL-N2050- 


ra FS3800N 


olt a gy k 


Leumark 1520 ts TSZ2N 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


A nyomtatókkal egy felbontásmérő, 
egy szürkefutásos, egy fekete- 
fedéses ábrát, valamint két 
különböző képet - az egyik kisebb 
és egyszerűbb, a másik pedíg 
egész lapos és igencsak részlet- 
gazdag - nyomtattunk ki. Ezután 

a sebességet ís mértük egy 
standard levél tízszeres 
kinyomtatásával. Ezt egy 
DOS-ablakban futó program vezéri, 
amellyet az időmérést ís el lehet 
végezni. Azok a nyomtatók, 
amelyeket nem lehetett elérni 
23.DOS-ablakból (Lexmark E322 
és T522), Windowsból kapták 
meg a fetadatot: 10 másolat 
megjelőlésset. Azoknál 

a nyomtatóknál, ahol a kétoldalas 
nyomtatás ís kivitelezhető, ott ezt 
a mérést szintén elvégeztük 
hasonló módon. 


volt, mindkét 


1 rendelkezik 


ép beépített 


atók kétoldalas üzemmódba 


nem lehetett észlelni, hogy itt 


hogy n 


ig emmi extra 
csattogás, csak a szokásos motorzaj, A 

]-as sébéssé HP 2200-aséhoz és 
a 3. tálcából dolgozó S100-aséhoz ha; 
sonló, a 24-es gyorsabb. ábrákat 


OXI Okipaga 20 plus dx és 24 dr 
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Xerox WorkCentre Pro 320 


PCL-ben nem hozta ki, de PostScriptben 


villámgyorsan dolgozott. Az első lapot 


mindi 
totta elő. 

OKI nyomratókról lévén szó, ezekben 
lézeregység, helyette a cég saját 
LED technológiáját alkalmazták 


1 egység 9 másodperc alatt álli 


nincs 


Xerox 


A Xerox WorkCentre Pro 320-as nyom. 
tatója egyben másoló is, de teljesítmé. 
nyét természetesen csak nyomtaróként 
értékeltük, L akkor az ár-ő 
sonlításnál figyelembe kelt venni, hoj 
ezen egy síkágyas lapolvasó ís van, sőt. 
mindez A/3-as méretben, A nyomtatási 
teszteket az összehasonlíthatóság érde 
kében itt is A/4-es méretben futtattuk le. 


Az első lap kinyomtatása ennél a ké 
szüléknél a leggyorsabb. Csatolását te 
kintve párhuzamos, USB- és Ethemet 
áll a rendelkezésünkre, A külső kinézet 
re másoló ís tökéletesen 


használható 


és annak 

berendezés előnye, hogy 
nyomtatóként ís képes teljesíteni a fel 
adatát in elég tempó: 
san, Olyan helyeken kíválóan alkalmas, 


ahol ez a két funkció együt szüks 


a mérések alap 


de igazából nem multifunkciós, hi 


szen sem faxolni nem 


tud, sem lapolvasóként 

nem használható, Egy 

olyan. irodába való, 

ahol sokat másolnak. és KK 
ezzel párhuzamosan so. 

kat nyomtatnak több 

gépről. 9 
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szerek egymásról, egymás létezésé. 
ról nem tudnak, függetlenek egymástól 
Az együttműködési folyamat úgy való; 
sul meg, hogy az algoritmus kooperációt 
igénylő. pontjaiban az alkalmazások a 
releváns adatokat üzenetekbe csomagol 
var elküldik az integrációs brókernek. Ez 
utóbbi az üzleti szintű integrációs szabás 
lyok alapján elemzi az adattartalmát, 
majd meghatározza, hogy mely más al 
kalmazásoknak és milyen formátumban 
kell azokat továbbítania. Az integi 
bróker tehát üzleti, alkalmazási szinten 
integrálja az egyes  alkalmazásokát 
Ezen túl, képes az egyes rendszerek által 
használt adatok szintaktikai és szemanti- 
kai különbségeinek u feloldására is 

Az integrációs brókerek általában t4- 
mogatják az XML.-kezelést, valamint a 
csatlakozó. alkalmazások menet közbe. 
ni, futásidejű módosíthatóságát, a téma 
és tartalom, szerinti dinamikus publiká- 
ciófelőfizetés. (publishysubscribe) funk: 
ciójával, Ez nagymértékben hozzájárul 
hat a módosítások egyszerű kezelhet. 


funkció témaköreihez rendelt ACL ala- 
pú jogosultságkezelés szintén a gyakori 

funkciók közé tartozik. 
Egyszerű grafikus fejlesztő- és karban: 
ezettel rendelkeznek, és az 


ez, A dinamikus publishisubscribe / 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


igényesebb termékek általában több le. 
) hetséges platformon ís működnek, 


BPM — üzleti folyamatok 
vezérlése 


] Az általános BPM-rendszerek lehetősé: 
get nyújtanak az alkalmazások üzleti fo- 
Iyamatok által vezérelt integrálására is. 
Ezekbe a folyamatokba ugyanis a sze: 
mélyi közreműködés, feladat-végrehaj. 
tás mellett a különböző alkalmazások ál; 

grehajtandó tovékenységek is be. 
vonhatók. A BPM általában kommuni- 
kációs köztesszoftverre és lehetségesen 
integrációs brókerre épül. Tipikus pél- 
dák az IBM MOScrics Workflow. a 
CrossWorlds InterChange Server vagy 
az Extricity Partner Agreement Manager 
szoftverei 


Tanulságok 


Az alkalmazások integrációjára a ha 
gyományos ad hoc módszerek helyett 
megfelelő alkalmazásintegrációs köztes- 
szoftver-technológin választása célsze 
rű, Bár az adatvezérelt és platform-köz- 
) tesszoftverek is használhatók. alkalma; 

zások integrálására, ezek nem nyújtanak 

olyan szintű megoldást, mint áz alkal. 


tal vég 


k Ha. 


1 ÉS az 


mazásíntegrációs köztesszoft 
sonlóan a hálózati protokollokh 
operációs rendszerhez, az álkalmazásin. 
tegrációs köztesszoftvert is önálló archi- , lógiának 
tektúrarétegként kell tekinteni osztott [BPM 
feldolgozó rendszerekben. Ebből követ- / célszerű, ha az üzle 
) kezik, hogy mint szabványos. egységes 

infrastruktúra-réteget a lehető legkoráb. 
bi fázisban célszerű felépíteni. Jelenleg 


technológia 


pontjából lénye; 
tok bevonása is. 


az üzenetcsarolt köztesszoftver és az at. 
ra épülő integrációs bróker tekínthe 


választása 
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2 elmúlt tíz évben a nagyvilágban, és benne Magyarországon is, 
nyomon arról beszéltek, hogy a bankfiókok szerepe 
áltozik: eltűnnek, univerzális bankok lesznek, kioszkok jönnek 


étre, és mindenki elektronikusan intézi majd bankügyleteit. — 


próféciák ti 


sbbé-ke 


bé be is jöttek: 


sokkal több a tanács 
akciós levé 
yfelek tranz 
az elektroni. 
Ezek a csatomák 
je tartozik példái 2 csil center és az inter: 
ta a hozzájuk fű. 
Ráadásul vannak 
ugyanaz a meg 
y másikon 
íng a skandináv 
TŰ, de a dél-európai Orszá 


zokban alig-alg használják ezt a csatornát. Surányi 
ctozó Classys laforma 
mobilbankolással is 
gy a világ ez esetben 
nyugati irányban lesz 
csatornák lénye. 
ügyfélre szabot 
rátalálnak-e" e: 


lókra 


Mit lehet még megújítani? 
ező volt: kártva- és ATM-szolgáltatá- 

eitrorákus bankszolgáltatások. tele. 
oidáscá, iryertetbanking-al- 
n a lakossági ügyfélkörnek. A 
1 a magyar piscon nagyon jó 
fogzozatásza talált. és sokkal nagyotb népesség éri el. 
man az tédternetet 


kk a csator- 


ben az evolúció útja nagy 


és a call 


Itozásról számol be Mártonffy Attila. 


A szolgáltatáskészlet kialakult, a rendszerek többé- 
kevésbé kiforrottak, s a kérdés most már az, hogy 
technológiai oldalról mit lehetne még újítani? Egyre 
igényesebb az ügyfélkör, és újabb és újabb elektroni- 
kus szolgáltatásokat szeretne, de a meglévő csatomá: 
kon belül. Ez jó lehetőség arra. hogy egységes csator- 
nakezelési (channel management) koncepciót lehes- 
sen kialakítani, és ennek keretében integrálni lehessen 
az összés elektronikus csatomát, Ugyanis a következő 
2-3 év a stabilizálódásé lesz; a nagy infrastrukturális 
elemek kiépültek, a szolgáltatások gerince elkészült, 
és kevés új szolgáltatás kiépítése várható, 

Az elmúlt időszakot az jellemezle, hogy a bankok- 
nak jelentés bevételeik származtak a tranzakciós szol- 
gáhatásokból, s ezek gyorsabban nőttek, mint a ka- 
matbevételek, A Magyar Nemzeti Bank kártyás jelen. 
tései azt mutatják, hogy a kártyatranzakciók nagy 
számban nőnek évről évre. Számos bankkártya van 
forgalornban, s folyamatosan nő sz egy kártyával vég- 
zett vásárlások száma, valamint az egy vásárlásra jutó 
forintösszeg. Megjelentek a hitelkártyák; ezek felfutá- 
sa lényegesen lassabb lesz ugyan, mint a betét kár- 
tyáké. ám a bankoknak jelentős része foritosnak tartja, 
bogy viszonylag széles ügyfélbázisa legyen a lakossá- 
gi piacon ís 


Nyugalom és versenyelőny 


Ebben a helyzetben az egyetlen nagy kihívás a mobil- 
eszközök megjelenése lesz — jósolja Surányi Mihály, 
Aki azonban a jelenlegi, viszonylag nyugalmasabb 
időt jól kí tudja használni, versenyelőnyt kovácsol 
magának arra a pillanatra, amikor majd a mobileszkő- 
ök megjelenésekor versenyezni kell a többiekkel. Az 
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egyik lépés az egységes , csatomamix" kialakítása, a kü- 
lönféle csatornákon az ATM-től az internetbankingig 
képesnek kell lenni ugyanazt a termékskálát nyújtani 
hasonló vagy azonos felépítésben. 

A csatornamix kialakítása nem egyszeri lépés, mert 
folyamatosan változnak az ügyfelek igényei. Sajátos a 
folyamat, mivel mindig utána kell menni a piaci vál- 
tozásoknak, ráadásul ez bizonyos szervezeti változta 
tásokkal is járhat. 

A következő feladat az integráció magasabb szintű 
megvalósítása. A bankok számos rendszert építettek 
ki, s vagy a kis, hatékony célrendszereket teszik kü- 
lön-külön menedzselhetővé, vagy ezeket egyetlen in. 
tegrált rendszerként állítják össze. Mindenképpen az 
lesz a feladat, hogy a már meglévő integrációt lénye- 
gesen hatékonyabb keretbe kell terelni, és erre már 
rendelkezésre is állnak a csatornamenedzsment-rend- 
szerek és alkalmazások, 

A rendszerek konszolidációja közepette mindenki a 
mobilalkalmazásokra készül. Ma Magyarországon kö- 
rülbelül 5 millió mobiltulajdonos van. Ha ebből csak 
néhány százezer használ majd mobilbanking-szolgál- 
tatásokat, az is hatalmas tömeget jelent. Bár ez még 
mindig csak 5-10 százalék, s a technológiai háttér 
sem teljesen tiszta: vannak biztonsági és protokolláris 
megoldatlanságok. Mindenki a műszaki fejlesztéseket 
figyeli, és abban a pillanatban, amikor lesz elég gyors, 
elég biztonságos protokoll, és emögött elég nagy be- 
ruházási erő áll majd, megjelennek azok a szolgáltatá- 
sok, amelyek egy bank számára nagyon fontosak. 


Csak innováció kérdése 


Van Magyarországon még egy terület, amelyet Surá- 
nyi Mihály szerint nem nagyon lehet kikerülni, s ez 
a chipkártya. Mindenki a bankokat figyeli: ki milyen 
alkalmazásokat fog megjelentetni saját ügyfélköré- 
nek chipkártyáin, mennyire lesz gondos, előrelátó, 
mennyire tud szövetkezni a többi partnerrel. Nyilván 
kell egy kezdeti tömeg a sikeres bevezetéshez, ám er- 
re kevés banknak van esélye. Ám miután ez kialakul. 
csak innováció kérdése, milyen szolgáltatások kerül 
nek magukra a chipkártyákra. A mobilcégek is ka- 
csintgatnak erre a területre, ugyanis érdekeltek abban, 
hogy a bankokkal partnerséget alakítsanak ki a kü- 
lönböző chipkártyás megoldásokra. Példa még nincs 
ugyan rá, de az Összes e-commerce-alkalmazás, inter: 
neles kártyás fizetési rendszer ennek az előjátéka. 

Fontos lépés a jelenlegi piaci hullámvölgyben a 
már meglévő piaci szegmens pontosabb megismerése, 
kiaknázása. Ez pedig azt jelenti, hogy 4 CRM És az 
elemző eszközök iránt nő majd az igény; a tranzakciós 
szolgáltatások kifinomultabbakká válnak. Van egy bi- 
zonyos félelem a CRM-rendszerekkel kapcsolatban, 
például, hogy ezek viszonylag nagy projektek, és két" 
séges a kímenetelük. 

Mindazonáltal a következő egy-két évben a mobil 
technológián kívül nagy megrázkódtatásra nem kell 
számítanunk — ígéri Surányi Mihály. Igaz, nem lehet 
pontosan. megmondani, hogy a jelenlegi pihenősza 
kasz meddig tart, azt azonban ponto- 
san tudni, hogy versenyelőnyt az ko- 
vácsol majd magának, aki ezt az időt 
a háttérrendszerek integrációjával, a 
rendszer összeállításának opttmalizá- 
lásával tölti, felkészülve ezzel a mo: 
bileszközök bevezetésére. 94 
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1-banking: igen is meg nem is 


A folyószámla-szolgáltatást intemeten ís nyújtó hat 
banknak 2002. mi ezer lakos: 
sági és közel 25 ezer vállalati intemetes ügyfele volt 
Ez azt jelenti, hogy 2002 első negyedévében az inter 
netes banki szolgáltatásokat használók száma mind a 
lakossági, mind a vállalati körben 18 százalékkal nőtt 
2002-ben további bankok kezdenek internetes szol 
gáltatásokai nyújtani, köztük: nagy- és középbankok, 
valamint néhány specializált hitelintézet is, A bankok 
várakozásai szerint 2002 végéig a lakossági intemetes 
ügyfelek száma közel egyharmadával, a vállalati ügy 
felek száma közel 50 százalékkal emelkedik — áll a 
GKI Gazdaságkutató Rt.. a Westel Mobil Távközlési 
Rt és a Sun Microsystems Magyarország Kft. legíris 
sebb, közös felmérésében 

A banki intemetes szolgáltatásokat ténylegesen (fo- 
lyamatosan) igénybe vevő ügyfelek aránya azonban 
meglehetősen alacsony. 2002 első negyedévében a la- 
kossági intemetes ügyfeleknek még a fele sem kezde 
ményezett legalább egy banki tranzakciót az inteme. 
ten keresztül, s a vállalati ügyfeleknél is alig haladta 
meg ez az arány az 50 százalékot, noha kötöttek inter: 
nerbanki szerződést, 
varországon az online intemetes banki szolgál 
tatásokat 2001-ben a lakossági banki ügyfelek 3-4 
százaléka használta, míg az európai átlag 18 százalék. 
Európában Svédország vezeti a rangsort, a skandináv 


ius 31-én mintegy 177 


/NAGIC Napok] 


amo. MON BOT. 


mot 30 
KÖRÖN szegd db Tt már ft, 


államban az intemetes banki szolgáltatást igénybe ve: 
vő lakossági ügyfelek aránya 25 százalék. A magyar 
bankok várakozása alapján 2002 végén ügyfeleik már 
több mini 6 százaléka fog a világhálón keresztűl (is) 
tranzakciókat lebonyolítani. 

Az elmúlt év gy 
mintegy 200 darab virtuális POS, azaz az intemetes 
fizetést lehetővé tevő kereskedői kártyaelfogadó üze: 
melt A bankok várakozása szerint 2002 végére ezek: 


végén Mi; 


arországon összesen 


Felhasználói konferencia 
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A tényleges szolgáltatók 


Atelmérésbe csak a kifejezetten banki tevékeny- 
séget végző pénzintézeteket vonták be, 5 ezek 
között is csak a teljes körű internetszolgáltatást 
végzők szerepelnek. A teljes lista - hozzávéve 
atakarékszövetkezeteket és a csak részleges 
iIntemetbankolási lehetőséget biztosító bankokat 
ís - jelenleg 11 pénzintézetet őlel fel. Ezek Buda- 
pest Bank, CIB, Cítibank, EuroDirakt, HBW-Ex- 
Press, HVB, IEB, KáH, OTP, Ralffeisen, Volksbank. 


nek a POS -eknek a száma megduplázódhat. 2001-ben 


a GKI becslése szerint 107 millió forint forgalom zaj 
lott le a magyar intemetes POS-eken, ez elsősorban 
a lakossági internetes kártyás vásárlásokat jelenti. A 


ben 400 millió forint körül várható. 
ám ez összességében még mindig igen alacsony 

A kizárólag interneten keresztüli vásárlásra alkal 
mas, úgynevezett webkártyákból 2001 végé 
ezer került forgalomba. A várakozásak szerint 2002 
végéig számuk megháromszorozódik 

Mobiltelefanos banki szolgáltatásokra szóló szer 
ződéssel 2002 31-én 165 ezer lakos: 
22 ezer vállalati ügyfél rendelkezett. Ez 12, ill 
száralékos növekedést jelent egy 
230 százalékos és 310 százalékos növekedést eg! 
alatt, 


forgalom 200. 


március 


yedév. val 


mint 
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A szoftver 


stratégiai fegyver 


"Se 
szoftverpartnerei és fejleszt 


egy 


új c 


Termélvonalat és dívíztók szúnnek 
sztések szakadnak meg. válto ] 
ú az egést HP. Hogyan érinti mindez a 


irt 


em mulasztja el megemlítenú, [ 
hagy a szoftver olyan stratégiai fegyver 
, MP kezében. amellyel hábceút lehet 
verni a gyilkos ás alacsony 
lemezte man piacon. A szaftve- 


seny és 


rájuk épülő szolgáltatások révén 

et hét 

negkülönböztethet minket 

ytársazaktól. Ami az egyesülést il 
1 


an hozzásdoti éz 
zni 


hezi, a szoftverek verületén altg van átfe 


sak között, A Compag táv- ( 


közlési e úk menedzamentére szot. 
Assa, a TEMIP az ÖpenView 
me lesz, és jól kiegé 


u bészkék voltunk arra. 


má az egyetken olyan 
amely mind a táv 
nyos IT.eszkő- 
5 rendszerben 
tiakban 


E tökéleteset 


a TeMIP ré 


én a tov 
fé, a 


A Nakúával ív 
vtttrműk öddés 


szoraszbbra  füztük 
iket, a Nokia NetAct 
1 sokkal jábban integrál 
jew-val, Ez az együnn 


5 igen jelentős szoftverbe 
vételekzi eredményezett, ám mosi még 
többet várunk 


w jó dapcsokat volt a MP és az 
Freee kését 


a két cég közöt válkaág: 
kétvehozon szaftverfejlesttésre. A 
ulvat ksabad íteni egyúrtmáléatés min. 
ra nem iándéloznat ugyané 
tegrúlni az Erteszem utvkízlési sz 

Mindenképpen szeretnénk, de az 
Enowa jelenleg számon nekérségzet 
küszködik, nyilvánvalóan nem ez az et- ) 
edzes problémája. De folynak a tár 
pyalásesk, s remélem, hamarosan megál- 
Lapozfhatunk 

A Canpay ödlig ÖpeVtas kelvet 
a BMC Pátrolt és a CA Unácentert kínál. 
ta veyőánal, MI fesz azokkal a Copa. ! 
égyfelekárt, uátk annak idején szeftver- Í 
vdsártáskor . másra tetted" ? 

gi ém szánták 


esülés utáni Hewlett-Packard első európai konferenciáját 
ímára tartotta. Gesare Gapobiancót, 
a HP szoftverdivíziójának európai igazgatóját itt kérdeztük 

ég szoftverstratégiájáról. 


ői 


Cesare Capobianco: egyetlenegy 
Compag- felhasználót sam hagyunk cserben 


nekikexni és lecserélni működő rendsze: 
reiket, ez senkinek sem érdeke. Tovább ) 
ra ix támogatjuk ezek üzemeltetését, a 
Compag szolgáhatási özletágának több 
ezer képzett szakembere révén. Termé. 
szetesen biztosítunk migrációs progra 
mokkat. így ezek a felhasználóink gond 
nélkül árálthatnak, ha ennek idejét és 
szükségét érzik. 

Mír remélnek az új szolgáltatási üz 
tetágrót? 

A HIt-nát gyakran idézem alapigaz- 
táp. hogy a konzultásíós üzletág szúk- 
ségképpen a legkiemeltebb partnere a 
szoftvereseknek. Időnként erről hajta: 
mosak vagyunk megfeledkezni, pedig a 
legtőbb üzleti régióban ez ténylegesen ís 
így alakolt. Például Németországban a 
konzultációs részleg évente olyan szoft. 
verbevételi generált nekünk, aminek 
alapján a legmagasabb, Piatinum Part. 
mer minósítést ís megkaphatták volta 
Optámisza vagyok: az új cégben több 
mint hatvanezer magasan képzett szak 
ember foglalkozik komptea. javarészt 

V megoldások 


Magas. szoltvertartalmi 
tnékesítésével és megvalósításával, 

- Milyen különtséget lát a hajdu 
HP. és Compag-parmerek közöt? Nem 
tesznek Partnermenedss- 


feszültségek a 
mentben? 
Mind a HP. mind a Compag part. 


volt. nem lesz 
Wa a pedi kogysozi 


én látom, a Compagpartnerek. inkább 
4 nagy forgalmú, kis nyereségtartalmú 
PC-üzletágból jönnek, a HP-partnerek 
pedig a kis volumenű, magasabb értéket 
képviselő Unix.pincról. Az egyesülés 
következtében. egészséges kiegyenlítő. 
déxsel, tudástranszferrel és portfólió-bő- 
vűléssel számolunk, ez pedig mindenki 
nek hasznára válik 

A most meghirdetett új partnerprogra 
munk az ilyen különbségek áthidalását 
ís szolgálja. Bevontuk az OpenCall ter 
mékcsaládot is a partnerségi programba. 
A. díszíribátorok kiemelt státuszt és 
ugyanolyan. támogatást. kapnak, mint 
ögyéb partnereink. Testreszabott szoft. 
vertámogatással és számos űj szolgálta ! 
tással igyekszünk erősítem az együttmű 
ködést forgalmazóink és szoftverfejlesz 
tőinik körében ís. 

Az egyesülés hatására salanyi jo: 
gen" elvárható lenne, hogy a Compag 
hardver és szaftverplatformokat az 
OpemView is támogassa, legatább olyan 
szinten, attogy a HPIUX., Solaris ér 
Windows NTI2000-ptatformókat, A kon 
ferencián viszont egyetlen erre való uta. ) 
lást sem leheteu hallani, 

AN pliatformtámogatás inkább szak: 
mai jellegű kérdés, az ilyen bejelentése- 
ket a nyári technikai könferenetátan tarto- 
gatjuk, Másfelői alig egy héttet vagyunk 
túl az egyesítésen, egyszerűen nem volt 
időnk részletes ütemtervet közzétenni. 
Hamarosan megtörténik ez ís, de azt 
biztosan mondhatom, egyetlenegy meg- 
lévő Compaw felhasználót és platformot 
sem hagyunk cserben, A Truód4 Unixot 


és a Límixot eddíg ís támogatta az Open 


SZÁMÍTÁSTLOMNIKA 2002. UNIV 14. 


View, sőt, harmadik gyártótól származó 
programok révén az Open VMS$-t ís. Ez 
a támogatás csak erősödni fog, gyengül 
nú nem, Az OpenViow majd két évtize; 
do bizonyítja, hogy mindíg ís gyártófülg 
getlenségre törekedtünk, — ügyfélprog 
rumjaink éppúgy futnak az IBM nagygpó- 
peken és az AS400-as rendszereken, mint, 
mondjuk, NerWare vagy Línux alat 

— Amú az új ügyfélpragramokar illeti, 
a konferencia alatt jelenteiték be, hogy 
az Apple, amely most jelenik meg a ster 
verpiacon, szintén az OpenViewt vás 
dasztotta felügyeleti platformjának, Nem 
valószínű, hogy a Macintoshaszerverek a 
közeljövőben túl nagy részesedést sze 
reznek a piacon. Mit remél ettől a lépése 
tőla HP? 

Tényleg nem hinném, hogy az 
Apple a tömegpiac szereplője lesz, den 
valószínűsíthető felhasználók u HP szár 
mára igen fontos, eddíg le nem fedett 
Pinci szegmenst jelentenek, Mivel pedig 
az új Mac OS lényegében a Frec BSD 
egyik változata, a Mac OS támogatásá- 
val a Lánux mellett egy újabb. szabad 
operációs rendszer támogatását íx bizto 
sítjuk, Ez az igazi üzenet 

A sülésnek lesznek sajnálatos, 
ám elkerülhetetlen következményei, 

Biztos lesznek leépítések, de straró- 
giai ágazat lévén, ezek kevésbé fognak 


/ minket érinteni, mint, mondjuk, a hard 


veres lömegtermékekkel foglalkozó di- 
víziókat. Úgy érzem, az ÖpenVIew mu 
gyon jó pozícióban van, jobban, mint 
ezelőtt bármikor, Csak kevesen közelítik 
olyan átfogó koncepcióval az IT-me- 
nedzsment témakörét, mint mi. Rész 
problémákra kínált részmegoldások he. 
lyett holisztikus megközelítésű, a teljes 
vállalati informatikát lefedő megoldáso- 
kat adunk. Az IT fejlődését ma egy há- 
romlépcsós folyamatként szoktuk ábrá 
zolni, Sokáig a szervezeten belüli tech- 
nológiai kiszolgálás volt az FT-szervezet 
dolga. Napjainkra egyre több lép fel 
szolgáltatóként. A szolgáltatásközpontú 
megközelítés és menedzsment révén pe- 
dig az információtechnológia immár Üz- 
leti partnerként, üzletközpontú szolgál 
tatásokat kínálva vehet részt a vállalat 
alobális célkitűzéseinek elérésében, a hi 
tékonyság és versenyképesség növelése, 
új szolgáltatások kifejlesztése, megvaló: 
vítáxa és (izemeltetése révén. 
GANTÓK WAGY JÁNOR 


Kiegészülő szolgáltatások 


A MP és a Compag fúziójával egy sut 10- 
rületen keletkeztek átfedések az új cég 


Ez azonban nem volt any- 
nyira jel szolgáltatási üz! 
— nyilatkozta lapunknak Herbert Rant. 


Mcher, a MP szolgáltatási dívéztójának 
Ki kele Err 


Az 


Az ügyféltámos bagyományos 
erőssége volt mini a HÉÉ mind a 


Compagnak, ám egyét területeken már 
akadtak ibségek, amelyek ré- 
igáltatásai jól kiegészt 
például 
Öxsze 


Microsoft 
entációjában, 2 
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illetve támogatásában, míg a HP a nagy 
rendelkezésre állású és hibatúró rend. 
szorek TÁmojtatása leréd szerzett ér 
telmű előnyt, A menedzselt szolgáltatói 
sok és az outsoureing területén a szem, 
életben és az ügyfélbázisban volt némi 
különbség. A tanácsadásban és a rend 
szerintegrációban sem volt átfedés, a kót 
vállalat módszerei, oljárásai ítt is jól ki 
egészítik egymást, például a távközlési 
infrastruktúrát illetően. Az e-kormány, 
zati projektekben a HP tett szert előnyre, 
az €-kereskedelemben viszont a Cam. 
pag járt előrébb, Fz a kiegészítő jelleg 
biztosítja a szolyáltatásokat végző nun 
katársaknak, hogy ugyanott folytassák 
munkájukat az új cégnél, ahol korábban, 
csak most már sokkal erősebb — 65 ezer 
(ós — csapatban és jobban összpontosít. 
va az ügyfelek jobb kiszolgálására, 


Marbort Rastblohtor; építünk a Compag 
kompotonolaközpontjára 


N szolgáltatási üzletág részaránya je 
lenleg valamivel 25 százalók alatt van a 
cégen belül a nyomtatók, a személyi és a 
vállaloti rendszerek mellett, de a tetvek 
szerint kót-három éven belül a szolgálta 
tási divízió fel fog zárkózni a nagyjából 
azonos részarányt képviselő többi ttzlet. 
ág mellé - mutatott rá a HP szolgáltatási 
dívíziójának EMEA - vezetője. A szolgál; 
tatásokból egyébként jelenleg mintogy 
15 műltárd dolláros bevétele származik 
a MP-nek. s ezzel a cég világviszonylat 
ban a harmadik helyen áll. Euró 

jobban mondva az EMBA -régióban 
viszont már a ranglista második, Ma 
gyurországon pedig az első helyét fog 
lalják el 

A régiót illető tervekről az igazgató 
elmondta: a már meglévő jó pozíciók 10- 
vábberősítése mellett a HP arra törek; 
szik, hogy a kevésbé lefedett országok 
ban, témégekben ís szílárdabban vesse 
meg áL Ilyen régió például a Közel: 
Kelet, ahol nagy — akár évi 100 százalé. 
kos — fejlődési potenciál láthutó. Érde: 
kes földrajzi területek a pinchódítás 
szempontjából a délszláv államok ís. Az 
sem jelenthet gondot, h dölt or 
szágban a HP-nak nincs képviselete: a 
projektek kivitelezése ilyenkor más or 
szág  HPaszakértőinek. erőforrásait fel 
használva történik, Az új HP ebben kör 
vetni akarja a Compag hazánkban kial 
kított kompetenciaközpontjának hagyo: 
mányait, s az egész régióban ki szeretné 
használni a munka ak szaktudását. 

MÁRTONPPY ATTILA 


ogy 


CRM-beszerzések 


A közepes métetű vállalatok beruházá. 
saik során az óriási CRM-szoftvermeg; 
öldások. kapcsán három nagy problé 
mával szembesülnek: drágák az alkal 
mazások, bevezetésük tól bonyolult és 
xok időt vesz igénybe — derül Ki egy, az 
amerikai Pivotal Corporation kérésére 
készített felmérésből, Ezek a megállapí 
tások a keleteurópai régióra vonutko 
zóan ís megállják a helyüköt — állítják a 
Pivotal CRM rendszert forgalmazó LLP 
Group munkatátsai. A tanulmány arra 
kereste a választ, hogy a cégek milyen 
Purimétorek szerint döntenek CRM-be: 
fektetéselket illetően 

A közepes méretű vállalatak 4 küles 
fontosságú ismérv. alapján értékelik a 
CRMszöftvereket könnyű testreszab: 
hatóság, költséghatékonyság és gyors 
integráció a különböző back-office és 
fronvolfice megoldásokkal, A. kutatási 
ervdínények szerint a vállalatok 80 szá; 
zalóka arr. panaszkodik, hogy a nagy 
CRM szottvarmegoldások túl sokba ke. 
"ülnek, A megkéntezettek 96 százaléka 
olyan ERM-szoftvert részesít előnyben, 
amelynek igazán jök a techíratógiai pa 
faméteret", Az elismert márka vagy a 


szállító cég méret nem szerepel a beru. 
házásnál a legfontosabb szempontok kö. 
zött. A közepes méretű vállalatok 68 
százalóka véli úgy, hogy a nugy CRM. 
szoftvereégek termékel több alyan sajá; 
tossággal ís rendelkeznek, amelyekre ne 
kik valószínűleg soha nem lesz szlíksé. 
Kük, 94 százalék pedig szívesen tesztelné 
áterméket, 

A tanulmány rávilágít az új ORM 
szoftverbeszerzősi szökások és igények 
változásán: a végek alaposan felülvizs 
gálják a CRM-beszerzés általuk fontos: 
mak tartott kriróriumatt, majd követel 
ménylístákat készítenek, és igényt tarta, 
nak egy úgynevezett előzetes bizonyi 
tásra, amelynek tételesen ís meg kell 
mutatnia a beruházás milyen minőségű 
ós mekkora pozítív hatással lesz vállat 
kozásukra. Saját tapasztalatnink ís azt 
mutatják, hogy a közepes méretű válla 
latok a könnyen kezelhető, gyursat. be: 
vezethető, de mégis ésszerű áron besze: 
ezhető. CRM rendszereket részesítik 
előnyben! — hungsülyozta Miehaet Wel: 
dington, az LLP Budnpest kereskedelemi 
azyarója, 
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Csak neftó 


9 FH... 


bruttó 11.254Ft 
általad választott körzet minden 


kes telefonszámát ennytért hívhi 


éc; 


És Te... hogy vagy? 
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Csak ha nincs 


Autho- 


Australian. Communication: 
év elején külön 
a helyi mobilhasz gy 
amennyiben bármilyen 
yhelyzetbe kerülnek — ne 
k le SOS üzenetűket. Ha 
Iiáspontot képviselnek az c; 
sségi szol 


a brit Office of 


taf; 


szi is. Al 


apvetően két ok miatt nemn taná; 
§ enkinek sem, hogy mobilszó: 
k án próbáljon meg kimász 


megbíz. 


másrészt 
bb ba. 


a bánérhálózatok. 
mber hi 


szor hasznos 
mobilkészüléken 


Üzenet az égbe i 


Robert Víttori olasz asztronauta, aki áp- 
Filés végén sett látogatást a nemzetközi / 
úrállomáson, valószítűleg azt gondolta, 
legalább u nyugton ichet a mobil- 
telefonjázól. De nem így történt 

A Wizd SpA nevű olasz mobilszolgál; 
tató tesztűzembe fogta ugyanis az aszt. ! 
ronaztát, hogy kipróbálja, küldhetők-e 
SMS-ck a világűrbe avagy sem. Termé. 
szetesen az útben nem működnek a 
GSM-tetefonok: a próbaüzeneteket a 
földa állomásokon üzemelő készülékek- 
re küldték. amajó átírták őket, és az úrál- 
kormán saját adatkapcsolati rendszerén 
kzresztül továltbálották az információkat 
Vinorihoz. 

Nagyjából ezzel sz álkívérlettel egy 
időben jeleatemz be a Telecom Italia 


Mobikc (TIM) és az ogyancsak otasz terjedését. 


Kielin $pA. hegy - kísérleti szotgáltatás 


! seket, akkor is igen magas a penctráció, 


más! 


küldött és fogudott szöveges üzenet — 
határt kelt szabni a bizalomnak. Végtére 
ís gyakran túlterheltek a hálózatok, fel- 
tartóztathatják az üzeneteket, és a fel- 
használó csak arról kap értesítést, hogy 
elküldte az úzenetét, Abban már koránt- ) 
s, hogy a célállomás" 


sem lehet bi 


meg is kapta azt. 

Persze az igazsághoz, a teljes képhez 
hozzátartozik az ís, hogy vízi és hegyi 
mentők már jó néhány esetben mi 
hasznát vették mentés közben az SMS. 
szolgáltatásnak. 

Ennek ellenére az ausztrál Maritime 
and Cosstguard Agency operatív főnö- 
ke csak és kizárólag abban az esetben 
ajánlja életmentés segítésére az SMS-t, 
ha az adott. konkrét szituációban nem 
áll rendelkezésre más eszköz. i 

0 TIMÁNYI KATALIN 


keretében — lehetővé teszik előfizetőik 
számára, hogy SMS-üzenettel vezéreljék, 
szabályozzák az otthoni fűtést és/vagy a 
légkondicionáló rendszert. 
Olaszországban jelenleg többi mobil: 
telefon működik. mint ahány háztartás 
van. Alessandro Lorenzelli, az IDC helyi 
elemzője szerint 49. millió mobilkészű- 
lék jur az 54 milliós lakosságra, (Loren. 
zelli bevallotta, hogy jómaga egyszerre 
három mobiltelefont is működtet.) De 
ha még figyelembe ís vesszük az átfedé- 


A GSM Aszociatión a közelmúltban 
indította el az M-Services kezdeménye. 
zést, amelynek célja olyan képernyő. és 
egyéb szabványok kidolgozása, amely 
megkönnyíti az MMS szolgáltatások el- 
7 TINÁNYT KATALIN 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 
"Az SMS-től az MMS-ig 


Ipari elemzők szerint a szöveges mobil- 
üzenetküldés, az SMS elsősorban a fi- 
zenéves felhasználók körében élvezett 
népszerűségének. köszönheti . sikerét, 
egész egyszerűen azért, mert olcsó al. 
ternatívát kínál a beszédhangos mobil- 
kommunikációval szemben. 

Ugyancsak elemzői vélemények sze. 
rint van esélye annak, hogy a kép, hang. 
sőt videó továbbítására ís. alkalmas 
MMS- (Multimedia, Message. Service) 
szolgáltatások ís husonló karriert fussa- 
nak be. Az SMS-szolgáltatással ellentét- 
ben azonban az MMS sikere nagyban 
függ egyéb szempontoktól is (például: 
értékes. tartalom, nagyobb kapacitású 
hálózatok stb.). Fontos piacbővítő té- 
nyező lesza GPRS (general packet radio 
service) is. 

A Forrester Rescarch egyik tanulmá- 
nya arra a következtetésre jutott, hogy 
Európában idén már 302 millióan csat 


lakoznak az internethez webelérésre fel- 
készített PDA-n keresztül. (Összehason- ) 


lításul: 2000-ben mindössze hétmillió 
volta számuk.) Európában, pontosabban 
Nyugat-Európában nagyjából telítettnek 
tekinthető a. mobilpinc; 70 százalékon 
áll a telítenség mutatója. 

A Mobile Data Association adatai sze- 
rint az Egyesült Királyságban naponta 
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átlagosan 43 millió SMS-t küldenek a 
mobilhasználók. Korábban egyik szól: 
gáltató sem számított ekkora forgalom 
ra, A londoni Vodafone egyik szóvívője 
szerint az SMS sikertőrténetében az a 
legszebb, hogy maguk a felhasználók ít- 
ták, Az SMS iránt spontán volt a keres: 
let, egyáltalán nem kellett erőltetni a.kí. 
nálati oldalról 

A Frost dr Sullivan piackutató cég 
becslése szerint azonban 2005-re világ- 
szerte érezhetően csökkenni fog az 
SMS-forgalom, részben az MMS térhó- 
dításának köszönhetően. Az elemzők 
úgy vélik, hogy a felhasználók könnyen 
elmozdul(hajnak a látványosabb. lehe. 
tőségeket nyújtó szolgáltatások irányá- 
ba, hiszen jóval vonzóbb a színes ani- 
máció és a multimédia, mint a puszta 
szöveg. 

A neves brit piackutató munkatársai 
azon a véleményen vannak, hogy az 
MMS-szolgáltatások elterjedését döntő 
módon befolyásolhatja az egyes szolgál- 
tatók árpolitikája. 

Egyelőre a jövő títka, hogy melyik üz- 
leti modell lesz a nyerő a hálózati operá- 
torok, a szolgáltatók, a tartalomszolgál- 
tatók és az eszközgyártók alkotta szállí- 
tói körben, 
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Próba és szerencse 


N francia mobilszolgáltató Orange és a 
szoftver-, illetve rendszerfejlesztő Logi- 
ca az elmúlt év decemberében jelentette 
be, hogy a Multimedia Message Service 
(MMS) technológia próbaüzemére ké- 
szül Nagy-Britanniában — az Orange 
GPRS-hálózatán és a Logica Multime- 
dia Messaging Service Center felhasz- 
nálásával, 

A Logica a technológia kifejlesztésé- 
ben együttműködött a készülékgyártó 
Nokia, Motorola, Siemens és Ericsson 
cégekkel, valamint a szoftver. és rend. 
szerfejlesztő CMG-vel és Comverse-zel, 
Egyelőre az okozza a gondot, hogy az 
SMS- és az MM$-szolgáltatás gyökere. 
sen eltérő technológiákon alapul, mert 
míg az SMS 160 karakterig támogat 
szöveges üzeneteket, addíg az MMS- 
úzenetek mérete terszőleges lehel Az 
MMS segítségével grafikus anyagok, 
fényképek, audio. és videoklipek küld. 
hetők a WAP, a GPRS és a jövőben ki- 
építendő UMTS-hálózatokon, 

A felhasználói felületeknek hasonlíta 
niuk kell egymáshoz, mert az a felhasz- 
náló, aki már gyakorlottan használja az 
SMS technológiát, valószínűleg szíve. 
szbben és gyakrabban él az MMS kínál. 
ta lehetőségekkel, feltéve, ha ehhez nem 


kell egy teljesen új technológiát meg- 


) tanulnia. 


A Nokia, valamint a Sony és az Erics- 
son közös vállalata idén kezdi el tesz 
telni a különböző gyártóktól származó 
MMS-szolgáltatások és alkalmazások 
együttműködésének tesztelését, A két cég 
által közösen megírt specifikáció alapján 
az AU-Systems fejleszti ki a tesztelés- 
hez szükséges eszközőket. 

Amint korábban utaltunk rá, a Nokin 
És az Ericsson már tavaly júniusban be- 
jelentette, hogy csatlakozik a Motorola, 
a Siemens, valamint a szoftver és rend- 
szerfejlesztó CMG, Comverse és Logica 
kezdeményezéséhez, amely az SMS új 
verziójaként az MMS$ támo igát és 
fejlesztését tűzte ki célul 

Nz MMS nyilvános szabványú tech- 
nológia, élvezi a 3GPP és a WAP Forum 
támogatását. 

A GSM Association becslése szerint 
2001-ben több mint 200 milliárd szöve- 
ges üzenetet küldtek el a felhasználók 
világszerte, 


ZÍMÁNYI KATALIN 
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TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Nagy az ázsiója a 650-nak : TAJ-korszerűsítés 


A nagyvállalatoknak ki kell egészítenilik 
a 3. szintű vezetői réteg felsorolását tar 
talmazó listájukat a biztonságtechnikai 
igazgatói poszttal — ajánlják ügyfeleik- 
nek a biztonsági elemzők. Már a szep- 
tember 11-4 események előtt főkuszba 
került a biztonság. Azóta azonban jó né. 
hány vállalat ően növelte IT 
rendszereinek biztonsági fokát. Sok he 
lyen biztonsági vezetőt (chief security 
officer, CSO) vagy az információk bíz 
tonságáért felelős igazgatót neveztek ki, 
ők tervezik meg és ők felügyelik az 
egész vállalat biztonsági rendszerét 
Januárban a Booz Allen áz Hamilton / 
tanácsadó cég olyan allatok körében 
végzett felmérést, amelyek éves árbevé- ] 
tele meghaladja az 1 milliárd dollárt. A 
megkérdezett 72 vezérigazgató közül 39 


nyilatkozott úgy, hogy vállalatánál van 
biztonságért felelős vezető. A CSO-k 90 
százaléka már több mint két éve dolgo- 
zik az adott pozícióban. Ha egy vállalat- 
nál nincs CSO, akkor az igazgatók közül j 
leginkább az informatikai vezetővbízzák 
meg a biztonsági teendőkkel — tudhatjuk 
meg a felmérésből ] 

Az amerikai pénzügyi intézmények ve- ) 
zetnek a CSO-k alkalmazásában, náluk 
már több mint egy éve létezik ez a pozí- 
ció, Őket az egészségügyi intézmények 
követik majd, ha be akarják tartani a 
szövetségi Health Insurance Portability 
and Accountábility Act. azaz az egész- 
ségbiztosítások hordozhatóságára és el- 
számolási kötelezettségére vonatkozó tör- 
vényt. Ez a jogszabály elvárja az egész 
ségügyi intézményektől, hogy garantál. 
ják az elektronikus formában továbbított 
egészségügyi jelentések biztonságát. 

Bár az informatikai igazgatók (chief 
information officer, CIO) gyakran fel. ! 


ügyelik a biztonsági feladatokat, de azok 


hártérbe szorulhatnak napi teendőik s0- 
rában — véli Matthew Kovar, a Yankee 
Group biztonsági kérdésekkel foglalko- 
26 elemzője. Az informatikai igazgató. 
nak kell egyensúlyt teremtenie az ügy 
vezető igazgató költségkímélő törekvé- 
sci és a hálózati adminisztrátorok igé- 
nyei között; utóbbiak nyitott hálózatot 
igyekeznek kialakítani, s nincsenek te- 
kintettel a, biztonságra. Emiatt aztán a 
vállalat sebezhető, védtelen a támadá- 
Sokkal szemben, 

A megoldás, hogy olyan infrastruktú- 
rát alakítanak ki, amelyben ez 
dőiket — például a biztonságiakat — átru- 
házhatják másokra. 

A kérdés csak az: hol találni bizton- 
sági vezetőt, A legjobbak azok, állítják 
szakértők, akiknek már vannak ez írá- 
nyú tapasztalataik. Ezenkívül tisztában 
kell lenniük a vállalati irányelvekkel, és 
az sem árt, ha már részt ís vettek ilyenek 
kialakításában. A Meta Group becslése 
szerint mindazonáltal még 24 ezer CSO. 
Állás betöltelen az Egyesült Államok! 

(Forrás. 
wunírmanagement earthweb com 


Fizetések széles skálán 


A Giga Information Group kutatási jelentésében összehasonlította 


a különböző ágazatok biztonsági vezetőinek fizetését, 


megállapította: 


a pénzügyi szolgáltatás területén dolgozók kapják a legtöbb pénzt -— 
méghozzá átlagosan kétszer annyit, mint az egyéb szektorokban (például 

az Ipari területeken vagy a gyártásban) dolgozó társaik. A pénzügyi 
szolgáltatások biztonsági szakemberei közül azok, akik a pénzügyi 
vezetőnek vagy az ügyvezető igazgatónak számolnak be munkájukról, 

éves szinten 400 ezer dolláros fizetésre és 15-25 százalékos prómiumra 
számíthatnak. Az ugyanebben a szegmensben dolgozó, de 

a számítástachnikal igazgató irányítása alá tartozó biztonságtechnikai 
"Vezetők bére a 125-270 ezer dolláros sávba esik. 

De még ezek a fizetósek ís jóval magasabbak, mint a távközlés, a közművek, 
a gyártás és az egyéb Ipari területen tövékenykedő biztonságteohnikai 
vezetőké, Közülük azok, akik a rangiótrán a számítástochnikai igazgatónál 
két szinttel lejjebb elhelyezkedő vezetőknök ndnak számot munkájukról, 


már 


jak 70-90 ezer dollár körüli éves fizetóst ós 15 százalókos prémiumot 


kapnak. A tudományos szektor biztonságért felelős vezetői klesit 
magosobb, nagyjából 100 ezer dolláros éves fizetéssel számolhatnak, 
Ugyanakkor a prómiumuk alacsonyabb, 10-15 százolókos, 


(Forrás: www.cin.earthweb,GCom) 


( Mintegy másfél hónapja folyamatosan [ 
! üzemel az új TAJ-nyilvántartó rendszer. ) 
Ez, amellett, hogy a régit felváltja, kí- / 
egészül további, a jogviszonyra vonat- / 
] kozó adatok nyilvántartását lehetővé té 

vő alkalmazásmodulokkal is. ! 

A Bull Magyarország közbeszerzési / 
eljárás keretében 2001 júniusában kötött 
szerződést az Országos Egészségbiztosí 
tási Pénztárral (OEP) a társadalombizio- 
sítási azonosító jel (TAJ) informatikai 
rendszerének korszerűsítésére. A rend- ) 
szer fejlesztésében a FrecSoft KÍL is 
közreműködött. 

A rendszer Oracle adatbázis-kezelőn ) 
és Java alkalmazói felületen alapul. Az 
indításához. bíztosítani kellett, bogy a 
korábbi adatbázis-állomány teljes adat- 
tartalma az új rendszerben is elérhető 
! legyen. Az alkalmazás infrastrukturális / 
hátterét az OEP saját szabványai szerint / 
( alakítoták ki. A TAJ-nyilvántartásból / 
adanisztítással kellett ánölteni az új) 
) adatszerkezetekbe a központi adatbázis. 
ban, valamint a megyei jogosultsági 
adatbázisokban tárolt adatokat. Az ada- 

) tok áttöltése során az OEP elvégezte az 


esetleges hiányzó adatok felderítését ís. 
A kialakított adatszerkezetre alapozottan 
készültek el a zárt ügyrendet biztosító 
felhasználói alkalmazások. 

A központi adatbázisokat és alkalma 
tásokat a fővárosi és megyei igazgatási 
szervek közvetlen adatkapcsolat segítsé. 
gével érik el. Az ügyfélszolgálatok lát- 
ják el TAJ-számmal az erre jogosult ma- 
gyar és külföldi polgárokat. Az új elem 
ként  kialakíton. 
tartalmazó. adatbázis feltöltése a 
káltatóktól származó adatokkal szintén a 
megyei igazgatóságokon történik. 

Az új nyilvántartási rendszer leljes 
körű felügyeletét központilag látják el. 
Tekintettel a rendszer hatósági nyilván 
tartási feladataira, a rendszer a magas 
színtű inform biztonsági követel. 
ményeknek is megfelel. Bár a tárolt ada- 
tok nem títkosak, a nyilvántartásokban 
szereplő személyek és az azonosításuk- 
hoz szükséges természetes azonosítóik 
a személyes adatok körébe tartoznak. így 
szokat meghatározott adatkezelési elő- 
írásoknak megfelelően kellett kialakítani. 
NÁRTONFFT ATTILA 


távközlési . vállalatunk, a 
embereket jórészt 
ász-gyakomoki 
E szerint az 


1995-be 
áz jelentkező kö- 
ott) 15-15 friss. diplomás 
a társaságnál. A gyakor. 


űl. kiválasi 
munk: 


két merkedi 
tov hónapot az alkalmazó szerv 
a M; gyetemmel tart fenn széles 


közös projektjeiben 
sorban a Budapesti Műszaki és Gaz- 
yi Egyetemről veszi fel a mérnőköket, 
ak onnan. hanem a Budapesti Műszaki Fő. 


n Mészaki Tadományi Karáról is, és akadnak 
let között a Miskolci Egyetemen és a Veszpré 


legfőképpen az informatikai, a telema. 
közlési ismereteket szerzettekre van 
ban azonban egyre inkább mérők. 
ra, műszaki mencázsetekre is. Nagyon 
1P-rechnológia gyakortatában is jártas 
a fnss diplomásoknak azonban még 
ajta nudásuk — tájékoztatott bennünket Nagy 
Andrea, a Matáv Oktatási Igazgatóságának munká 


egyetemről érkezők árlagosan havi bruttó I80 
ő st kapnak. A Matáv statísztikái 


a gyakornoki programban részt vevő fiatal díp. 
ben é te átlagosan 7 százalék a mun: 
1 cihagyók aránya 


Áttagon felüli jövedelem 


Miegyetemen 1994 úta készítenek felméréseket a 
szeti hallgatók elhelyezkedéséről, Egy évvel a drp- 
küldik ki a kérdőíveket, a legírissebb 
4 az 1999-ben végzettek adatait tartalmaz. 
lításban az. informatikus 


úr, távközlési 


n nincsenek különválaszrva. be kell 


viltamosznérnök" kategáriával. 


vit ágy, bogy szakmáját 
a műegyetemi átlag csak 47 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 
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Napjainkban a távközlési szakismereteket szerzett fiatal mérnököknek 
nincsenek elhelyezkedési gondjaik. Van olyan egyetem, 

ahol egy-egy végzős átlagban öt állás közül választhat. 

Mallász Judit szerint még hiányoznak azok a friss diplomások, 
akiknek megfelelő gyakorlati tudásuk volna az IP technológiában. 


lyezkedésben az ismeretség, A Műszaki Egyetemen 
1999-ben végzettek 34 százaléka ismeretség alapján 
került első munkahelyére (lásd az ábrát). Érdekesség, 
hogy a Munksügyi Központon keresztül senki sem 
választott első állást. 

Egy évvel a végzés után, vagyis 2000-ben a villa 
mosmérnőkök 71 százaléka még első munkahelyén dol- 
gozott, öten szonban már legalább harmadik állásuk 
nál tartottak, Az 1999-es adatok: 76 százalék az első 
cégnél, 3 százalék legalább a harmadik munkahelyi 


Id00 spriatan már tizenegyedik sisztommai rendeztek állásbárzét a Műegyetemen. 

A 129 kiállító cég mintegy 2000 állást kínált. Az T-szektorban az ajánlatok 50 százaléka 

5 zagndtka körülmésyei sézzött iz intormatikusoknak szólt. Nagyon erős külföldi jelenlétről tanúskodik 
92 a Vémy, hogy a kiatmox 21 százsméka teztán, 13 azázalóka többségében külföldi tulajdonú, 


22 sitt alán paGg MuUNNDONAIS cég. 


a Matáv, a Nextra, 


Déldául az Antenna Hungária, 
Panran GSM, a Siemens. a Vodatora, a Vivendi és a Westat. Nem volt ott többek között 


2 OTS-Ostanat, a PanTel, az Ereszon, a Motorola és a Nokia. 


Az 1998-ban végzett villamosmérnököknek. csak 
64 százaléka helyezkedett el a szakmájában, az 1999. 
ben díplomázóknak viszont már 76 százaléka. Nőtt a 
tervező-fejlesztő munkakörben dolgozók aránya ís, 
54 százalékról 71 százalékra. 

A felmérésből kitűnik, hogy a Műegyetemen vég- 
zettek átlagjövedelme a Villamosmérnöki És Informn- 
tikai Karon volt a legmagasabb, akárcsak a korábbi 
években, 1998-ban az átlagjövedelem 216 ezer forint 
volt, 1999.ben már 288 ezer forint. És a legnagyobb 


§ 
: 


E everetség atasjón [JJ ervmányi szorzás 


[emlóérrésságeáa 


TET Hrotás napján 


I 


SZÁMÍTÁSTEOMNINA 2000. JUNI 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


Cégnév 
Nokia 6 
Motorola 4 
GTs 51 
Westel 2 
Ericsson 2 
Siemens t Sysdata t 

Siemens Telefongyár 5 
Radiant 1 
Matáv 2 
Pannon GSM o 
Westel o 
PanTel o 


jövedelmek: 1998-ban 600 ezer, 1999-ben 900 eze 
forint. Az adatokból kiderül, hogy 1999-ben a távköz; 
lés területén dolgozó pályakezdő villamosmérnökök 


havi bruttó átlagjövedelme 309 ezer forint volt (ebbe 
1 kategóriába tartozik a szállítás, a 
A legkevesebbet a saját, illetve családi vál: 
ülkozásokban dolgozó fiatal villamosmérnökök 
estek (203 ezer forintot), a legtöbbet a többségében 
külföldi tulajdonosú cégek ifjú munkatársai (401 ezer 
forintot), A. csak külföldi tulajdonban levő vállalatok 
ennél valamivel kevesebbet 


iktározás és ar 


átlagosan 377 ezer fo. 


Az amerikai példa 


Az Egyesült Államok törvényhozás 
biztonság területén az oktatás és a kutatás támoga: 
tásával mind az állami, mind pedíg a magánszektor: 
ban az ország kritikus fontosságú infrastruktúrájának 
védelmét szeretné erősíteni. Minél több szakembert 
képeznek, annál könnyebben tudnak a kormányz 
szervezetek és a magáncégek olyan képzett szakem; 
bérekhez jutni, akik elboldogulnak az adatvédelmet 
biztosító komplex rendszerekkel — így vélekednek a 
Computing Technology Industry 
Info-Structure Security Dialogue képviselői 
Pálanatnyilag ugyanis. az. amerikai kormányzati 
Tervezeteknél a legnagyobb gondot az jelenti, hogy 
nincs elég tudományos fokozattal (PhD) rendelkező 
zakember, így az a paradox helyzet állhat elő, hogy a 
törvényi keret biztosítja az eszközöket az infrastruk: 
túra védelméhez, de nincs képzett és elegendő létszá; 
mú szakembergárda a vizsgálatok lebonyolításához. 
A helyzetet jüvítandó terjesztette 
decemberben Richard Durbin demokrata szenátor ú 


az. információ: 


Association és az 


elő még tavaly 
hiány csökkentését szorgalmazó törvénytervezetet. A 
Homeland Security Federal Workforce Act u hallgatói 
kölcsönök visszafizetésének enyhítésével (vagy elen 
a kormány 


tudásmegosztással" kív 


gedésével), ösztöndíjak biztosításával 


zati szervezetek közötti 


ja 
lőmozdítani az informatikai rendszerek biztonságát 

A tervezet meghatározza a minimális alapismerete: 
ket, amelyekre egy kormányzati szervnél szüksége le: 
het az információbiztonsági szakembernek. Az ameri 
kai kormányzat gyorsan reagált a bizt 
ekre, de az igazi kihívás az, miként le 
9 magánszektort ís arra, hogy prioritást adjanak 
formankni biztonság kérdéseinek. 


nsági kérdé 


1 rászorítani 
n 


108 news sanvice 


Szerződések 2000 


Szerződések 2001 — Szerződések 2002 
1 o 
7 3 
2 1 
a 3 
o 1 
11 10 
12 4 
2 4 
2 5 
3 3 
5 6 
rintot - fizettek, a multinacionális váltatatok pedig jó 
val kevesebbet — 274 ezer forintot 


Gyakorlat bel- és külföldön 


A BMF Kandó Kálmán Villamosmérnöki Főiskolai 
Kar Híradástechnika Intézetében (ítt hat szakirányban 
képeznek távki szakembe. 
reket) 2000-ben 122 fő végzett, 2001-ben pedig 
fő; várhatóan az idén ís hasonló lesz a diplomá 
száma. A tapasztalatok szerint a végzősök nem üt 


lés- és híradás-technikai 


nek elhelyezkedési akadályokba. A BMF-nek 
leges munkahelyekről nin 
azonban tudja. ha n- 


mely cégek fogtalkoztatják 


után több diák ezeknél a vál 
nem tekinthet 

A gyűri Széche 
mányi Karán hat fél 


lyik; a hallgatók a harmadik fél nak 
zakirányt. A legújabb, távköz aikus szak 
irány 2001-ben indult el: az ezen a területen kép 

villamosmmérnökök tikai tudás n ri 


belül 110-re csökken a A ávközlési 
zakemberek 4 St mozog. s ehi 
50 százaléktól 

A díplomaterve na hallga 
tők nem f 1 töltenek 


el külsé 
5-6 di 
ránt mind nök 


re ör állásajánlat jut. 9 


s gkllte: Tzzáássemkmatni 
Mitp/ mintak szöl.h 


79.900.- 


A jövedelem betűi III. - 
nem bér jellegű juttatások 


ú nk. e gy ezok a 


Nem bér jellegű juttatások 


A cég számára költséget nem 
lelentó tételek 


18 Külön voda § 


8 Kiszolgáló személyzet 


tasban. milyen ammad, ranggat tátják 
8 A vetőpes nyilvános bejelentése. olyott a junior manager k 


1 1 pátdóul magasat ívű karrrart 


B Pátszabodság biztosítása, A Munka 
oghatározza. ugyani 
5. mértékét 


MI. 130. az előírinül na 


8 Ujsag előtízetes 445 poz gyobb, mártásű szabadság mégis kiat 
1 basálhat 
Mer 4 Rugalmas munkaidő, Külör 


san ve. 
ztásnál, vagy ónálló feladat 
1 laginkább fontos az. 


orát maga osztja be 


uítatlonmagazin hu 


7 


natikai cég 


haladó számításteehnikak 
ismeretekkel rendelkező 
Munkatárat keres, 
ügyfélkapcsolatok 
És háttértámogatási 
feladatok ellátására, 
Jogsítványígépkocsi előny. 


Kérjük a fizetési 
igény megjelőlésér" 


Önélotrajzokat 
a hranfodi freemailt hu 
címen várjuk! 


PxB ERT ESZE 


Tér isnes 9ois 9." 


Multinacionális gépipari és 
elektronikai termékeket gyártó, 
német nagyvállalatnak keresünk 


Gyártás-előkészítő villamosmérnököt 
(P:398) 


Elvárások: 

a villamosmérnöki végzettség, 

" legalább 2 éves gyártás-elókészítési tapasztalat, 
kábelek, kapcsolási rajzok ismerete 

§. középfokú németnyelvetudás 


Feladat: 
- kapcsolattartás a termeléstervezéssel, 
s a gyártás múszaki olókószítósa, 
. projektmenedzsment, 
valamint gyártási munkatervek elkészítése 


Amonnyiben hirdetésünk felkeltette érdeklődését, kérjük, küldje el 
szakmai önéletrajzát a referenciaszám megnevezésével az alábbi címre: 


PáBert Management Consulting Kft. 
1059 Budapest, Kossuth Lajos u. 1, Tul: 489-2360, fax: 485609, 
pbengpaxelena hu, www pbort.hu, wwwconxultanonmmagazín ha 240 


A Magyar Országgyűlés 
Hivatala 
Informatikai Osztálya 


Oracle 
alkalmazás-fejlesztő 
munkatársat keres 


Feltételek: 
- Egyetemi vagy főisklai 
szakírányú végzettség 


-— Programfejlesztési 


gyakorlat 
- PL/ SOL ismeret előny 
Számítástechnikában 
lártas munkatársat keres? Fizetés; 
A Köztisztvíselői Törvény 
Áltáshírdetéseit szerint 
a Számítástechnikában 
jelentesse meg! Pályázatát 
a Magyar Országgyűlés 
Mivatala Informatikai Osztálya 
folvdágostás t6 ügyintézés vészére, a T054 Budapest, 
ú Fizetett ka pe Széchenyi rkp, I9. 


címre kérjük elküldeni. 


ramatt: karrinrdjtóg hu 


ns 
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Huszonegyedik századi 
kommunikáció 


4 Wesrel Mobil Távközlési Rt. és a Magyar Tudományos Akadémia Filozófiai 


K utatóintézetének május végén megrendi 
-adi kommunikáció állt az előadások és az érdeklődés középpontjában. 


a XXI. sz 


tt nemzetkö; 


konferenciáján 


MTA Filozófiai Kutató. 
intézetének képviseletében 
Nyiri Kristóf többek között 

1 a Westel 
imter. 

iszcrplínáris. kutatási programja 2007 
jamuás kezdetét 

A kutatási program korai szakasza a 

metil információs társadalom" megje: 
jölést kapta ez a. formula körülbelül 
1999 óta terjedt el, úc azóta sokan úgy 
gondolják, am félrevezető 


hogy vi 
sz elnevezés 

A mobilkommunikáció olyan jövő fe- 
é mutat, amely a tudásról is szól, nem / 
pusztán az mformációról, illetve a kü- / 
rösségekről is, nem csak a társadalom; 
ról. Nem teljesen új keletű az a felfogás, ! 

szerint az. információ valamiképpen ! 
alacsonyabb rendű a udáshoz" viszo: 
nyátva 

Nyíri szerint a tudást összefüggésekbe 
helyezett információnak tekinthetjük. A ) 
mediltelefonokon keresztül igényelt m- 
formáció jellegzetesen hely- és helyzet 
ügző. A mobilkommunikáció nem csu- ) 
pán információt hoz létre, hanem eleve ! 
korsextoyta ágyazott információt: vagy. 


ús mudást ix. 


Átlátszó emberek 


Nicola Green, az angliai Univeráty af 
Surrey szociológiai tanszékének kutató. 
ja a közösség újra meghatározásáról: a 
magánszféráról és a számonkérhetőség: 
ról fejtette kí gondolatait Creen szerint 
22 egyre izkább a mobiltechnológiák ál- 
tal közvetített szociális világunkban az 
egyének líthatóbbakká. iranszparonseb- 
beké és mávok által jobban számonkér- 
haróvé válnak — egyrészt a motiltelefo- 
mok által létrehozott állandó kommu- 


hogy információt képes generálni az 

Bizonyos értelemben a mobiltelefo- 
nok indívidualizál És perszonalizáli áru. 
cikkek, amelyeket awzosciá- 
unk sz egyénnel és az emberrel, 
hogy anyagi És informá- 
€sés  nyomaik , személyi 


léné" válnak, Iiztve ezeket jelképezik : 


kurzusokban. a kommunikációs 
gyasztás fizikai gyakorlatában. 

Vannak arra utaló jelek, hogy terjed a 
személynek a mobil tárgy és kommuni. 
katív nyomai áltai történő helyettesítése, 
Egy, az Egyesült Királyságban nemrégi. 
ben lefolytátott gyilkossági perben pél- 
dánul a védelem érvelése két vádlott vo- 
natkozásában elsősorban a mobilhálózat 
forgalmi . adataira támaszkodott, ame. 
lyek a vádlottak tulajdonát képező mo: 
biltelefonokkal. lebonyolított hívásokat 
rögzítették. 

A brit kutató úgy véli; a többi informá- 
ciós technológiához hasonlóan a mobil. 
technológiák is kifejezetten . kétarcúak", 
hiszen egyszerre a fogyasztás tárgyai és 
a szociális kapcsolatokat példázó. meg- 
valósulásukat szolgáló médiumok. 


Kognitív korlátok 


Egy másik angol kutató, Robin Dunbar 
arról tartott előadást Budapesten. hogy 
vannak-e kognitív korlátai az e-világ- 
nak. illetve hogy a mobilhasználat során 
mutatkoznak-e viselkedésbeli különbsés 
gek az egyes nemek között, A nemek vi- 
selkedése közötti különbség alapján az 
egyik kézenfekvő feltételezés. hogy a 
mobileszközőknek köze lehet a szexud- 
lis figyelemkeltéshez 

Nagy-britannúni kutatások adatai ar 
ru engednek következtetni, hogy a fér- 
fiak olyasvalaminek a megmutatására 
használják a mobiltelefont, amit a nők 
nem igazán tartanak érdemesnek meg- 
mutatni önmagukról. 

A telefon a társ minőségének a jele. 


fo. 


1 Az emberi párválasztásról szóló vizs- 


gálatok világossá tették, hogy a nő szá- 
mára fontos szempont a férfi társadalmi 
helyzete vagy vagyona (a kettő sokszor 
majdnem ugyanaz) a potenciális társ 
megítélésében. A férfiak lényegesen na- 
gyobb számban tartják látható helyen a 
mobiltelefonjukat. mint a nők: Dunbar 
egyik kutatási eredménye feketén-fehé- 
ren kimutatta, hogy nagyobb asztaltársa- 
ságban a látható mobiltelefonok száma 
lineárisan növekedett az egy nőre jutó 
férfiak számának növekedésével. 

Ami pedig a kognitív korlátokat illeti, 
nagyon is lehetséges, hogy az e-világ 
új technológiáinak kiaknázását korlátoz- 
hatják az emberi agy egyes alapvető jel- 
lemzői. Dunbar azt tanácsolja, hogy ne 
próbáljuk arra használni ezt a technoló- 
giát. hogy ugyanazokat a funkciókat va- 
lósítsuk meg vele, mint a társalgással. 
csak éppen nagyobb léptékben. Ehelyett 
inkább azt javallja, hogy innovatívan 
hasznosítsuk a technológiát olyan döl- 
gok elvégzésére, amelyekre természettől 
fogva nem vagyunk képesek. 

A különböző diszciplínák kutatóinak 
jövőbeni feladata lehet annak megérté- 

se, miképp korlátozza az emberi agy a 
természetes interakciót, valamint olyan 
módszerek megtalálása, amelyekkel túl- 
léphetünk ezeken a korlátokon anélkül, 
hogy figyelmen kívül bore az em- 
beri agy alapvető működési elvei! 

OT KATÁTTÓK 


HIPERGYORS 
ADATÁRADAT 


DataNet ADSL, 


nagy sávszélességű intemetszolgáltatás. 


Napi 24 órás, nagy sávszélességű, 
hipergyocs intemetkapcsolat 
telefonszámla és forgalmi díj nélkül! 


7850 Ft/hó -tót 
DataWave MDSL, 


a Datanet mikrohullámú 
ntemetszolgáltatása. 


Gyorsan telepíthető, telefonvonalat nem 
igénylő, mikrohullámú 
intemetszolgáltatás azoknak, akiknek 
elengedhetetlen a gyors 
intemetkapcsolat, technikailag azonban 
nem kiépíthető az ADSL- szolgáltatás. 


41 650 Ft/hó-tór 


www.datanet.hu 


CkL/CRO 
Málóz. 
Az UP 

ha nincs hi 


CTN sorozat 400VA-ZOOOVA 


Kommunikációs 
biztonsági 
szolgáltatások 
a Matávtól. 


Az üzleti életben a biztonság 
nemcsak páncélozott ajtókat 

és szemfüles riasztóberendezé- 
seket, hanem az elektronikus 
kommunikáció és adatforgalom 
biztonságát, szakszerű védelmét 
is jelenti. Ugyanakkor az üzletben 
a biztonság relatív fogalom: 
csak annyira van belőle szükség, 
amennyi éppen elegendő a 
nyugodt munkához és a hiteles 
üzleti kommunikációhoz. 

Ezért kínálunk az Ön egyedi igényeihez 
illeszkedő biztonsági szolgáltatásokat, 
melyekből kiválaszthatja az elvárásainak 
tegjobban megfelelő megoldást. 

A Matáv e-Szignó, a Matáv e-Fal és 
további biztonsági szolgáltatások alkal 
mazásával garantálhatja az elektronikus 
kommunikációban részt vevő személyek 


szervezetek, szervérek hiteles 
azonosítását, az adatok és tranzakciók 
titkosságát, ellenőrizheti és védheti 

a belső hálózat, valamint az internet 
közötti forgalmat, megóvhatja informatikai 
rendszerét az illetéktelen behatolásoktól. 
Így akár nyitott ajtók mellett s biztonság 
ban érezheti magát és cége üzletme 
netét - anélkül, hogy bonyolult védelmi 
rendszereket épített volna maga köré. 


a szavakon túl 


